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1. Introduccion.



Il Plan integral para la prevencién y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragon

Introduccién I 1.

La sociedad aragonesa, y la espafiola en su conjunto, como sociedad
democratica avanzada, fundamenta el orden politico y la paz social en un modelo de
tolerancia y convivencia que debe garantizar la dignidad de la persona y que por tanto
es incompatible con el ejercicio de cualquier tipo de violencia. Sin embargo, como en
otros paises, los avances conseguidos en las Ultimas décadas para convertirnos en
una sociedad madura y justa, se ven empafiados por la permanencia de un tipo
especifico de violencia, la que se ejerce contra las mujeres por el mero hec  ho de
serlo.

La violencia contra las mujeres constituye una violacidbn a los derechos
humanos, por lo que es un obstaculo para el desarrollo de cualquier sociedad
democrética. Esta violencia es un fendmeno universal fruto de la herencia de un
sistema patriarcal y manifestacion de unas relaciones sociales, econOmicas y
culturales histéricamente desiguales entre mujeres y hombres. Esta presente en todas
las culturas y no es exclusiva de un grupo o clase social, ya que afecta a un gran
namero de mujeres con independencia de su cultura, edad, nivel de educacion, etnia,
raza o religién, diferenciandose Unicamente en las formas y tendencias en que se
manifiesta.

No podemos olvidar que gran parte de los pasos desarrollados para avanzar
hacia una sociedad en la que no tenga cabida la violencia contra la mujer han sido
posibles gracias a las reivindicaciones del movimiento feminista y de otros grupos
sociales, que han contribuido con su esfuerzo tanto a hacer visible este fenbmeno
social como a impulsar estrategias para avanzar en su erradicacion.

Desde las instituciones aragonesas se ha manifestado en numerosas
ocasiones la repulsa firme a este tipo de violencia que afecta no sdlo a la integridad
fisica de las mujeres, sino al reconocimiento de su dignidad y por extension vulnera el
principio basico de igualdad entre aragonesas y aragoneses.

El Gobierno de Aragdn es consciente de que, pese a los significativos avances
gue han contribuido a la visibilizacion de un fendmeno que tradicionalmente ha
pertenecido exclusivamente al @mbito privado de las personas, el problema dista de
estar resuelto, quedando mucho camino que recorrer.

Por este motivo, el Instituto Aragonés de la Mujer quiere hacer emerger,
mediante la puesta en marcha de las medidas que este Plan incorpora la voluntad de
seguir avanzando en la mejora de estrategias de pre vencibn y en la
implementacion de modelos de atencibn mas sensibles a las necesidades
especificas de cada mujer . La complejidad de dar respuesta a este problema
estructural obliga a que sea abordado desde el compromiso de las diferentes
instituciones, servicios, profesionales y desde la propia sociedad aragonesa.
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Es el momento de sumar todos los esfuerzos, y aprendiendo del camino
recorrido, trazar las lineas que permitan desterrar la violencia contra las mujeres. Para
conseguirlo, desde el Instituto Aragonés de la Mujer hemos elaborado este Il Plan
Integral para la prevencion y erradicacion de la vi  olencia contra las mujeres en
Aragon, basandonos en la experiencia acumulada fruto de procesos de analisis
desarrollados en los Ultimos afios, y en las aportaciones recogidas en el proceso de
participacion que ha sido desarrollado con motivo de su elaboracion.

De esta forma, el Plan parte del importante trabajo efectuado hasta ahora por
parte del equipo de profesionales del 1AM que desarrollan su labor en esta area y se
enriquece con la experiencia y las observaciones de las personas que gestionan
recursos y dispositivos, la reflexion de personas expertas en esta materia, el
conocimiento técnico y de proximidad de las y los profesionales que trabajan
diariamente con mujeres victimas de violencia y las observaciones y percepciones de
ONG’s, agentes y entidades sociales y colegios profesionales.

La especificidad de esta problematica y las implicaciones que conlleva su
abordaje ha requerido el establecimiento de varios niveles de participacion:

1.- Participacion interdepartamental. La politica publica para prevenir y
erradicar la violencia contra las mujeres debe consolidarse a través de un modelo de
implantacion transversal. Por este motivo se ha requerido la participacion de los
diferentes Departamentos y Organismos implicados para garantizar la viabilidad de
las acciones que el Plan incorpora.

2.- Participacion especializada.  El Plan ha contado con la participacién de 40
profesionales especializados en ésta materia que desarrollan su actividad en
diferentes ambitos como es la prevencion, informacion, deteccidn, sensibilizacion,
emergencia, proteccién, acogida... Se ha tenido en cuenta la realidad territorial de la
comunidad aragonesa, dando protagonismo a las diferentes realidades existentes:
urbanay rural.

3.- Participacion social. La participacion del tejido asociativo ha constituido la
dimensién mas novedosa del proceso de elaboracion que ha sido disefiado. Ademas
de recabar nuevas aportaciones y de la posibilidad de introducir nuevas miradas, esta
dimensién de la participacion ha habilitado una nueva linea de accion: la que se deriva
de trabajar desde la corresponsabilidad con el tejido asociativo de Aragon.

Tras la elaboracién de un primer borrador del Plan, se abrieron estas tres vias
de participacion con el objetivo de contrastarlo y enriquecerlo. El contenido del
borrador era heredero de procesos de analisis impulsados desde el IAM en los dltimos
afios, entre los que cabe destacar: las evaluaciones de la implementacion de la Ley
4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y Proteccion Integral a las Mujeres Victimas de
Violencia en Aragon y del | Plan Integral para la Prevencién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres en Aragon; el analisis especifico del alcance de las
ayudas econdmicas gestionadas por el IAM para la insercion social de las victimas de
violencia; y el registro de informacién que se ha elaborado fruto de un calendario de
encuentros entre el equipo responsable del area de violencia del IAM y las personas
responsables de todos los servicios y dispositivos que prestan atencion a las mujeres
victimas de violencia en nuestra comunidad.
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La dindmica participativa ha contribuido, de manera sustancial, a la elaboracién
del documento definitivo; de hecho, el texto final del Plan presenta cambios
importantes respecto al borrador inicial que fue puesto a disposicion de los diferentes
agentes participantes en el proceso. Del primer borrador al Plan definitivo ha
prevalecido la estructura en tres lineas estratégicas (l. Sensibilizacion y Prevencion, Il.
Atencién Integral y lll. Gestion y Coordinacién), pero gran parte de los objetivos y de
las medidas planteadas inicialmente han sido modificadas en base a las diferentes
aportaciones. Es mas, toda una serie de aportaciones han sido incluidas como
indicaciones metodoldgicas en el apartado referente a la ejecucién de la programacion
del Plan.

El proceso que se ha desarrollado ha hecho posible dar un salto cualitativo en
el disefio de la planificacidon que se va a desarrollar en los proximos afios para
contribuir a erradicar este tipo de violencia: se ha alcanzando una mayor madurez en
los planteamientos y se ha incorporado integralidad, concision y efectividad en las
actuaciones planteadas. Nos encontramos con un Plan que:

= Tiene una vigencia de 4 afios : esta realizado para el periodo 2009-2012.
Se ha elaborado de forma participativa

Es un instrumento de gestibn que supone un compromiso politico, técnico y
ciudadano.

Contiene 3 lineas estratégicas, 15 objetivos y 90 medidas

Es un plan légico en su formulacién : esta trazado en paralelo al maximo
exponente normativo en nuestra comunidad auténoma en este ambito de
actuacion, la Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y Proteccién Integral a las
Mujeres Victimas de Violencia en Aragon.

= Es un plan concreto en las medidas que incorpora. Estas son realistas y precisas
e incluyen a la entidad/ unidad de gestidon responsable de su ejecucion en un
periodo de tiempo previsto, asi como indicaciones metodolégicas.

= Es un plan evaluable , que plantea el desarrollo de un sistema de evaluacién e
incluye una propuesta de indicadores para cada una de las medidas previstas.
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2. Finalidad

y Principios Rectores.
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Finalidad y Principios | 7

En Aragdn se ha hecho en los dltimos afios una apuesta firme por el abordaje
de la lucha contra la violencia ejercida hacia la mujer. Ya en la Ley 2/1993, de 19 de
febrero, por la que se crea el Instituto Aragonés de la Mujer como organismo
auténomo del Gobierno de Aragdn, se establece como fin general del mismo la
eliminacion de cualquier forma de discriminacion de las mujeres en Aragon y recoge
entre sus funciones la de fomentar la prestacioén de servicios a favor de las mismas, y
en patrticular, de los dirigidos a aquellas que tengan especial necesidad de ayuda, asi
como recibir y canalizar las denuncias en casos de violencia, adoptando las medidas
correspondientes.

El Instituto Aragonés de la Mujer, en el marco de su labor desarrollada ha
contado, durante el periodo 2004-2007, con una herramienta de planificacion de
actuaciones, el primer Plan Integral para la prevencion y erradicacién de la
violencia contra las mujeres en Aragon. Una vez concluida la vigencia del mismo,
se ha impulsado un proceso de evaluacion con la intencion de conocer el grado de
ejecucion de las acciones que el Plan incluia.

El IAM, con la voluntad de seguir trabajando de manera eficaz para erradicar
esta lacra, se plantea en el momento presente, y teniendo muy en cuenta la légica de
los procesos que han sido desarrollados en los Ultimos afios, la necesidad de disefiar
un nuevo plan de violencia que establezca la estrategia de actuacion que va a ser
desarrollada en los proximos 4 afios para contribuir a prevenir y erradicar la violencia
hacia la mujer en Aragén.

=>» El cambio de escenario: la adaptabilidad del nuevo Plan

La formulacién de este Plan responde a la necesidad de concretar en un solo
documento las medidas que garanticen el cumplimiento del marco normativo
vigente, adecuando las actuaciones a las nuevas nec  esidades que se presenten
y a la propia evolucién de los diferentes dispositi VoS Yy servicios . Mediante la
elaboracion y puesta en marcha de esta herramienta de planificacion se podra avanzar
en el compromiso adquirido con la ciudadania, las instituciones, los equipos de
profesionales y en especial, con las victimas de la violencia.
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El marco normativo que contextualizé la elaboracion del primer Plan Integral no
es el mismo que el presente. Este cambio de escenario esta determinado por varios
hitos llenos de implicacion para el desarrollo de la politica publica aragonesa en este
ambito. Recordemos que diez meses después de la aprobacién en Consejo de
Gobierno del primer Plan Integral para la prevencion y erradicacién de la violencia
contra las mujeres Aragén (febrero de 2004) se publicé la Ley Organica 1/2004, de
28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral ¢ ontra la Violencia de
Género. La citada ley recoge una respuesta global a la violencia ejercida hacia las
mujeres por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o
hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad aun sin
convivencia. La aprobacién de la Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y
Proteccion Integral a las Mujeres Victimas de Viole ncia en Aragbn, supone un
importante impulso legislativo mediante el cual el Gobierno de Aragdn pretende
garantizar en nuestro territorio la prestacion de determinados servicios y el
reconocimiento de determinados derechos a las mujeres victimas de violencia.
Ademas, la ley aragonesa amplia el &mbito de proteccion y asistencia a la mujer, mas
alla del concepto legal de violencia de género que se establece en la Ley Orgéanica
1/2004, pretendiendo otorgar una proteccion mas completa y general frente a cualquier
tipo de violencia de la que es o puede ser victima una mujer.

Para acabar de dibujar este cambio de escenario hay que tener en cuenta la
reciente aprobacion de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres y del nuevo Estatuto de Autonomia de Aragoén, reformado por la Ley
Organica 5/2007, de 20 de abril que atribuye a la Comunidad Autonoma la
competencia en Politicas de igualdad social, incorporando el establecimiento de
medidas de discriminacion positiva, preventiva y proteccion social ante todo tipo de
violencia, especialmente la de género.

En este contexto, el objetivo Ultimo de este Plan se halla contenido en la propia
formulacion del mismo: determinar las acciones a desarrollar, durante los préximos
cuatro afios por el Gobierno de Aragon y en colaboracién con otras administraciones,
para prevenir y erradicar la violencia ejercida hacia la mujer en Aragon , o
dicho de otra forma, definir las medidas necesarias para hacer impensable la
violencia hacia la mujer en nuestra comunidad auton oma.
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Esquema. El camino hacia la elaboraciéon del 1l Plan.

2003 2004-2007 2008 2009
Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de Proteccion de las Victimas de la Violencia
Doméstica

Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de
Género

o~

Plan integral para la prevencién y erradicacién de

la violencia contra las mujeres en Aragon

Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y Proteccion Integral a las Mujeres
- Victimas de Violencia en Aragon

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
Estatuto de Autonomia de Aragén, reformado por Ley Organica 5/2007, de 20 de abril

Evaluacion Plan Integral

Evaluacion aplicacion Ley aragonesa

Andlisis especifico de la prestacion econémica
ELABORACION

2° PLAN DE
Estudio de violencia en el medio rural VIOLENCIA

Andlisis de los diferentes dispositivos

=» Los principios rectores que orientan la presente ac cion
planificadora son los siguientes:

A. Responsabilidad publica. La Administracibn Publica aragonesa debera

B.

garantizar el cumplimiento de las medidas que se establecen en este Plan de
acuerdo con las competencias que le son reconocidas.

Ampliacién del concepto de violencia hacia la mujer . La violencia hacia la
mujer no es un comportamiento natural sino que es una actitud aprendida
mediante la socializacion. Se deberd reconocer el caracter especifico y
diferenciado de este tipo de violencia, incorporando una mirada poliédrica que
permita contemplar las diferentes dimensiones de este fendmeno. Esta
conceptualizacion nos llevar4d a prestar una especial atencion a la violencia
simbdlica contra las mujeres, como una de las principales causas de su
reproduccién social.

10
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. Garantia de derechos. La mujer victima de violencia cuenta con unos derechos
gque le reconoce la normativa vigente. Estos derechos deberan responden a su
vez a los principios de:

- Universalidad : todas las mujeres que sufran o hayan sufrido violencia deberan
tener garantizados los mismos derechos, con independencia de su origen, religion
o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

- Flexibilidad: las politicas de atencion que se desarrollen tendrdn en cuenta la
complejidad de cada una de las situaciones personales, asi como la pluralidad de
realidades que se plantean: mujeres mayores, adultas y jovenes; mujeres
autéctonas y extranjeras, mujeres con discapacidad; mujeres en situacion de
exclusion...

Igualdad. Se garantizara el acceso a las prestaciones y servicios en el conjunto
del territorio de la Comunidad Auténoma, sin discriminacion asociada a
condiciones de indole personal o social de las mujeres victimas.

Prevencion . La actuacion integral que se preste estara orientada a minimizar las
circunstancias que originan la violencia hacia la mujer.

Autonomia personal. Las actuaciones se orientardn a potenciar las capacidades
de la mujer victima respetando el hecho de que ella misma sea la responsable de
tomar las medidas que considere oportunas en el momento que decida.

. Atencion personalizada y continuada. Se ofrecera una atencion integral y
ajustada a las necesidades particulares de cada mujer garantizando la continuidad
en la atencion.

. Calidad. Se deberan de garantizar unos estandares adecuados de calidad en el
conjunto de prestaciones y dispositivos, fomentando la mejora continua de los
mismos.

Participacion de los agentes . En el disefio, planificacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de las actuaciones del Plan, se promovera la
participacion de los agentes implicados en la lucha para la prevencion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Descentralizacion. La prestacion de los servicios y recursos sociales, conforme
al principio de proximidad, correspondera, siempre que sea posible, a los niveles
administrativos o elementos del sistema publico mas inmediatos a la ciudadania.

Coordinacion y cooperacion.  La politica publica que se desarrolle para prevenir
y erradicar la violencia se consolidara a través de un modelo de implantacion
transversal, que requerirA un alto grado de interdepartamentalidad y de
corresponsabilidad entre las diferentes administraciones.

Promocién de la iniciativa social. ~ Se promovera y dara apoyo a las iniciativas
surgidas de los colectivos de mujeres, organizaciones no gubernamentales u otras
instancias de la sociedad civil que contribuyan a luchar contra la violencia que se
ejerce contra las mujeres.
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3. Delimitacion del campo

de actuacion.
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Delimitacion del campo de | 3

actuacion

La percepcion de los fendmenos sociales esta condicionada por el proceso de
conceptualizacion que elaboramos de los mismos, el cual se encuentra ademas en
continua evolucion. Por este motivo, antes de avanzar en la definicién de actuaciones,
es imprescindible compartir una vision global de este fenbmeno que sea capaz de
incorporar toda la complejidad y extension del mismo. La conceptualizacion de la
problematica de la violencia contra la mujer determinara el abordaje y las estrategias
gue se elaboren para luchar contra este tipo de violencia.

Para hacer referencia a esta problematica social encontramos diversos
términos: violencia machista, violencia familiar, violencia intrafamiliar, violencia sexista,
violencia de pareja, violencia doméstica, violencia de género... Dichos términos,
aunque incardinan diversas manifestaciones de violencia, se superponen en la
practica generando cierta confusion.

El presente Plan de actuacion pretende superar las diferentes acepciones del
término acogiéndose a un marco conceptual integrador. En este sentido, el Il Plan
Integral para la prevencién y erradicacion de la vi  olencia contra las mujeres en
Aragbén asume el marco conceptual que incorporala  Ley 4/2007, de 22 de marzo,
de Prevencién y Proteccion Integral a las Mujeres V  ictimas de Violencia en
Aragon . De esta forma, este Plan pretende otorgar una proteccion mas completa y
general frente a cualquier tipo de violencia de la que es o puede ser victima una muijer,
ampliando el &mbito de proteccién y asistencia a la mujer mas alla del concepto legal
de violencia de género que se establece en la Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

Por lo tanto, este Plan entiende por violencia ejercida contra las mujeres

todo acto o agresién contra las mismas, motivado por la pertenencia a dicho
sexo de las victimas, que tenga o pueda tener como consecuencia un dafio
fisico o psicoldgico, asi como las agresiones a su libertad e indemnidad

sexuales, incluida la amenaza de tales actos, laco  accion o la privacion arbitraria

de libertad, que se realicen al amparo de una situa cion de debilidad,
dependencia o proximidad fisica, psicoldgica, famil iar, laboral o econémica de la
victima frente al agresor .

! Articulo 1 de la Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencidn y Proteccion Integral a las Mujeres

Victimas de Violencia en Aragon.
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Asimismo, en funcion de la conducta realizada, del medio empleado y del
resultado perseguido, y con independencia de que las mismas estén o no tipificadas
como delito, falta o infraccibn administrativa por la legislacion vigente en cada
momento, se consideran formas de violencia ejercida contra las mujeres las
consistentes en las siguientes conductas: a) Malos tratos fisicos; b) Malos tratos
psicoldgicos; c) Malos tratos sexuales; d) Agresion es y abusos sexuales a nifias
0 adolescentes o corrupcién de las mismas; e) Acoso sexual; f)Tréfico o
utilizacién de la mujer con fines de explotacion se xual, prostitucion y comercio
sexual; g) Mutilacion genital femenina; h) Violenci a contra los derechos sexuales

y reproductivos de la mujer; i) Maltrato econémico; i) Y cualesquiera otras
formas analogas que lesionen o sean susceptibles de lesionar la dignidad de la
mujer 2.

En este sentido, en funcion del &mbito y naturaleza de la relacién que une al
agresor con la victima, las situaciones de violencia contra las mujeres se clasifican en:
a) situaciones de violencia doméstica; b) situacion es de violencia laboral o
docente; c¢) situaciones de violencia social 3

Por otra parte, en todo proceso de planificacion es preciso tomar en
consideracion la variable territorio, ademas de la ya comentada variable de poblacién
destinataria. Esta cuestion es sumamente importante en una realidad que, como la
aragonesa, estd caracterizada por un gran desequilibrio territorial, marcada por un
fuerte proceso de urbanizacion (méas de la mitad de la poblacion reside en la ciudad de
Zaragoza) y ruralizacion (con la presencia de mas de 500 municipios con menos de
500 habitantes).

Ademas, en el proceso de planificacion serdn tenidas especialmente en cuenta
una serie de particularidades de nuestra estructura administrativa, como la presencia
de diferentes niveles (autonémico, comarcal y municipal), que han ido asumiendo
competencias en algunas materias (por ejemplo, servicios sociales), directamente
emparentadas con las medidas que seran propuestas mas adelante. A ello, hay que
afadir la estructura del Gobierno de Aragon, que obliga a que un plan como el
presente, que pretende ser integral, implique con mayor o menor intensidad al
conjunto de los departamentos existentes.

Todas estas particularidades y peculiaridades tendran cabida tanto en el
diagndstico como en las propuestas, siempre bajo el prisma integrador de una vision
de conjunto. ElI compromiso firme del Gobierno de Aragon para erradicar esta lacra
requiere la implicacién, no sélo de los Departamentos del Gobierno autbnomo, sino
también de las distintas administraciones, de los y las profesionales, de los agentes
sociales y, en definitiva, de toda la sociedad aragonesa.

2 1bid. Articulo 2.
% Ibidem. Articulo 3.
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4. Poblacion beneficiaria

y poblacion destinataria.
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Poblacion beneficiariay | 4

poblacion destinataria

Este Plan distingue entre poblacion beneficiaria y poblacidn destinaria.

=>» Poblacion beneficiaria

Cada uno de los episodios de violencia que afectan a las mujeres nos debe
recordar el compromiso que, como sociedad, hemos asumido para erradicar esta
lacra. Ademas, la prevencion y erradicacion de la violencia implica actuar sobre
una multiplicidad de factores que generan o favorecen su emergencia.

Este Plan es, por tanto, un instrumento que esta al servicio de toda la sociedad,
por lo que la poblacién beneficiaria es aquella que reside en Aragon.

=» Poblacion destinataria

La estrategia de intervencion debe dar respuesta a las diferentes necesidades de
las mujeres que sufren o han sufrido violencia.

El disefio e implementacion de las medidas que este Plan incorpora estan
destinadas a todas las mujeres residentes en Aragon, que sufren o han
sufrido violencia, segun el marco conceptual que ha sido descrito.

Algunas de las mujeres victimas de esta violencia estan inmersas en otras
situaciones que pueden ser origen de discriminacion, por lo que es necesario
tener en cuenta la posible concurrencia de factores que pueden agudizar el
sufrimiento y riesgo de exclusion social de las mujeres victimas.

Por este motivo, en la aplicacion de actuaciones se tendra en cuenta la
especificidad de los colectivos con alto grado de vulnerabilidad. En concreto, se
prestard especial atencion a las circunstancias especiales que concurren en el
caso de las mujeres mayores de 65 afios, las mujeres pertenecientes a minorias
étnicas y/o culturales, las mujeres que se encuentran en el &mbito de la exclusién
social y las mujeres con discapacidad.
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5. Marco normativo

de referencia.
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Marco normativo de 5

referencia

En las ultimas décadas la incidencia que el fendmeno de la violencia contra la
mujer tiene en todas las sociedades, incluso en las mas desarrolladas, ha motivado un
rechazo colectivo que ha venido acompafiado de una prolifica actividad legislativa a
nivel internacional, europeo, estatal y autonomico. El desarrollo y evolucion de este
marco normativo ha perseguido la busqueda de un tratamiento adecuado y eficaz de
esta problematica y de la efectividad real del principio de igualdad entre mujeres y
hombres.

=» Los principales instrumentos internacionales dirigidos a la eliminacion de la
violencia contra la mujer adoptados tanto por Naciones Unidas como por el ambito
europeo son los siguientes:

= Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer , adoptada por la Asamblea General de la ONU el 18 de diciembre
de 1979, ratificada por Espafia el 5 de enero de 1984, y su Protocolo Facultativo de
6 de octubre de 1999, ratificado por Espafia el 24 de julio de 2001.

= Declaracion de 20 de diciembre de 1993, sobre la el iminacion de la violencia
contra la mujer, proclamada por la Asamblea General de la ONU en su resolucion
48/104.

= La Resolucion 52/86 de la Asamblea General de la ON U, de 12 de diciembre de
1997, sobre medidas de prevencion del delito y de la justicia penal para la
eliminacién de la violencia contra la mujer.

= Declaracion de Beijing y su Plataforma de Accion , aprobada en la IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer el 4 de septiembre de 1995.

= Resolucion WHA 49.25 de la Asamblea Mundial de la S alud declarando la
violencia como problema prioritario de Salud Public a, proclamada en 1996 por
la OMS.

= Resolucion de 16 de septiembre de 1997 del Parlamen to Europeo sobre
Campafia Europea sobre tolerancia cero ante la viole  ncia contra las mujeres
(DOC 6 de octubre de 1997 n° 304).

= Decisién 293/2000/CE del Parlamento Europeo y del C onsejo, de 24 de enero
de 2000, por la que se aprueba un programa de accion comunitario (programa
Daphne 1) (2000-2003) sobre medidas preventivas destinadas a combatir la
violencia ejercida sobre los nifios, los adolescentes y las mujeres.

= Decision 2001/51/CE del Consejo de 20 de diciembre de 2000, por la que se

establece un programa de accidbn comunitaria sobre estrategia comunitaria en
materia de igualdad entre hombres y mujeres (2001-2005).
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= Resolucién de 13 de marzo de 2002 del Parlamento Eu  ropeo sobre Mujeres y
Fundamentalismo (DOC 27 de febrero de 2003, nim. 47-E).

= Recomendacién del Comité de Ministros del Consejo d e Europa (2002) 5
sobre la proteccién de las mujeres contra la violencia (adoptada el 30 de abril de
2002).

= Decision 803/2004/CE del Parlamento Europeo de 21 d e abril de 2004 por la
gue se aprueba un programa de accion comunitario (2004-2008) para prevenir y
combatir la violencia ejercida sobre los nifios, los jévenes y las mujeres y proteger
a las victimas y grupos de riesgo (programa Daphne II).

= Decisién n° 848/2004/CE del Parlamento Europeo y de | Consejo de 29 de abril
de 2004, por la que se establece un programa de accién comunitario para la
promocion de las organizaciones que trabajan a escala europea en el ambito de la
igualdad entre hombres y mujeres.

= [Informe anual de la Unidn Europea sobre los derecho s humanos 2004
aprobado por el Consejo de la Unién Europea el 13 de septiembre de 2004.

= Resolucion del Parlamento Europeo, de 2 de febrero de 2006, sobre la
situacion actual en la lucha contra la violencia ejercida contra las mujeres y futuras.

= Convencion sobre los Derechos de las Personas con D iscapacidad, aprobada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006.

= Decisién n°779/2007 del Parlamento Europeo de 20 de  junio de 2007 por el que
se establece para el periodo 2007-2013, un Programa especifico para prevenir y
combatir la violencia ejercida sobre los nifios, los jévenes y las mujeres y proteger
a las a victimas y grupos de riesgo (Programa Daphne lll) integrado en el programa
general “Derechos fundamentales y justicia”.

En nuestro pais, el aliento de dichos compromisos y recomendaciones
internacionales ha generado avances legislativos en materia de violencia contra las
mujeres. Desde 1989 se han introducido modificaciones en el Cadigo Penal con el
propdsito de responder a la deficiente proteccion de los miembros del grupo familiar
frente a las conductas agresivas de los miembros del mismo, desarrollandose de
manera paulatina modificaciones sustantivas destinadas a aumentar la proteccién de
las victimas de malos tratos.

Previamente a la aprobacion de leyes especificas, fueron elaborados Planes
contra la Violencia doméstica y de género. El | Plan de Accién contra la violencia
doméstica fue aprobado por el Gobierno en 1998 y tuvo vigencia hasta el afio 2000.
En el afio 2001 y con vigencia hasta 2004, se aprobé el 1l Plan de actuacion contra la
violencia doméstica. Durante los ultimos afios se han producido avances legislativos
significativos en materia de violencia contra las mujeres que han culminado con la
aprobaciéon de una ley integral que recoge una respuesta global para combatir contra
esta problemética.

=>» Los instrumentos normativos mas importantes a nivel estatal son :

= Constitucién Espafiola . Art.1, Art. 14,

= Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de Proteccién de las
Victimas de Violencia Doméstica.
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= Ley Orgéanica 11/2003, de 29 de septiembre, de Medid as Concretas en materia
de Seguridad Ciudadana, Violencia Doméstica e Integ racién Social de
Extranjeros.

= Ley Orgéanica 15/2003, de 25 de noviembre, por la qu e se modifica la Ley
Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Pe nal.

= Ley Organica 1/2004, de 28 de Diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género. Medidas de desarrollo de esta Ley:

= Real Decreto 1452/2005, de 2 de diciembre, por el que se regula la ayuda
econdmica establecida en el articulo 27 de la Ley Orgéanica 1/ 2004, de 28
de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia de
género.

= Real Decreto 1369/2006, de 24 de noviembre, por el que se regula el
programa de renta activa de insercion para desempleados con especiales
necesidades econdémicas y dificultades para encontrar empleo.

= Real Decreto 237/2005, de 4 de marzo: de la Delegacion Especial del
Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer.

= Real Decreto 515/2005, de 6 de mayo, por el que se establecen las
circunstancias de ejecucién de las penas de trabajos en beneficio de la
comunidad y de localizacion permanente, de determinadas medidas de
seguridad, asi como la suspensién de la ejecucion de las penas privativas
de libertad.

= Real Decreto 1917/2008 por el que se aprueba el programa de insercién
sociolaboral para mujeres victimas de violencia de género.

» Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Iguald ad Efectiva entre mujeres
y hombres.

Asimismo, seran tenidos en consideracion para la formulacion de la presente
estrategia de intervencion, los Planes nacionales vigentes con incidencia en el
tratamiento de esta problematica: Plan Nacional de Sensibilizacién y Prevencion de la
Violencia de Género 2007-2009; Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-
2011; Plan de Atencion y Prevencion de la Violencia de Género en Poblacion
Extranjera inmigrante, 2009-2012; Plan Concilia; Plan Estratégico de Igualdad de
Oportunidades, 2008-2011; Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia,
2006-2009; Plan Integral contra la trata de Seres Humanos con fines de explotacion
sexual, 2009-2012; Plan de Accion para las mujeres con discapacidad, 2007 y el Plan
Nacional de accion para la Inclusién Social del Reino de Espafia, 2008-2011.

A nivel autonomico, Gobierno de Aragbn en el ejercicio del ambito
competencial que le es propio ha aprobado diversas normativas y Planes de accién

con la finalidad de eliminar cualquier forma de discriminacion de las mujeres en
nuestra comunidad.

= Normativa autonémica vigente:

= Ley 2/1993, de 19 de febrero, por la que se crea el Instituto Aragonés
de la Mujer como organismo auténomo del Gobierno de Aragon.

= Orden de 26 de junio de 2006, del Departamento de S ervicios Sociales
y Familia, por el que se regula el procedimiento ad  ministrativo para la
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concesion de ayudas econOmicas a mujeres victimas d e violencia de
género.

= Ley 4/2007, de 22 de marzo, de Prevencion y Protecc ion Integral a las
Mujeres Victimas de Violencia en Aragon.

= Ley Organica 5/2007, de 20 de abril de reforma del Estatuto de
Autonomia de Aragon.

= Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Socialesd e Aragén.

Igualmente, las medidas de intervencion disefiadas tendran en cuenta los
Planes de actuacion vigentes de los Departamentos del Gobierno de Aragon con
incidencia en el ambito de la prevencién de la violencia y atencién integral a las
victimas, entre los que se encuentran, el Plan Integral de Apoyo a las Familias, 2006-
2009; el Plan Integral para la Convivencia Intercultural en Aragén, 2008-2011; el Plan
de Juventud de Arago6n, 2009-2011; y el Plan Integral de Infancia y Adolescencia de
Aragon, 2010-2014.
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6. Diagnostico de la violencia
ejercida contra las mujeres en

Aragon.
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Diagnostico de la violencia 6
ejercida contra las mujeres en

Aragoén

El disefio de actuaciones para luchar contra la violencia que se ejerce contra
las mujeres en Aragdn exige conocer adecuadamente dos cuestiones: la propia
magnitud de este terrible fendémeno y la evolucién d e las medidas tomadas en
nuestra comunidad para prevenirla y erradicarla . La Unica manera de poder
planificar de manera responsable las medidas para combatir este tipo de violencia es
contando con un diagndstico que nos aproxime a su dimension y caracteristicas.

1. MAGNITUD DEL FENOMENO EN ARAGON

La tarea de dimensionar esta problematica es, sin lugar a dudas y por varios
motivos, un trabajo arduo y no exento de dificultades. Hay que tener presente que en
la inmensa mayoria de las ocasiones la violencia que se ejerce contra las mujeres se
encuentra por debajo del umbral de visibilidad, lo que significa que sélo podremos
acceder a una parte de la muestra del universo total de casos.

Pese a las dificultades, es necesario realizar un acercamiento cuantitativo a las
cifras de la violencia en Aragdén mediante el analisis de las diferentes fuentes
estadisticas disponibles y registros. Conocer las caracteristicas de las mujeres que la
padecen nos ayudara a determinar las principales situaciones de riesgo.

La aproximacion a la magnitud de este fenébmeno en Aragon nos obliga a tener
en consideracion alguna de sus manifestaciones. Por este motivo van a tomarse en
consideracion las cifras mas significativas de la Macroencuesta sobre la Violencia
contra las Mujeres en Aragon , la evolucion del numero de denuncias de malos
tratos, el registro de las érdenes de proteccion  y el numero de victimas mortales
por violencia de género .

1.1 LA MAGNITUD Y EVOLUCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES SEGUN DATOS DE LA MACROENCUESTA

En 2006, el Instituto Aragonés de la Mujer se acogié a la posibilidad de
participar en la Macroencuesta sobre violencia contra las mujeres, en el marco de
la investigacion liderada por el Instituto de la Mujer. Los objetivos de esta encuesta,
tercera en el &mbito nacional, junto a las realizadas en 1999 y en 2002, y la primera en
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Aragon ha sido conocer la dimension y caracteristicas de la violencia contra las
mujeres en el &mbito familiar®. Mediante la ampliacién de la muestra se ha podido
hacer una estimacién mas precisa de la verdadera incidencia de la violencia de género
en nuestro territorio.

La muestra compuesta por poblacion femenina de dieciocho y mas afios
residente en Aragon esta clasificada de acuerdo con el siguiente criterio:

Mujeres
Tipo B e autoclasifican
como maltratadas

durante el ultimo

/Consideradas
técnicamente como
maltratadas.

ano.
Evolucién de las Tasas de maltrato:
™) 4 A
. Espaf'la; 9,6 Huesca.: 8,2 Espaiia: 3,6 Huesca.: 2,1
2006 *Aragén: 8,2 Teruel: 5,8 Aragén: 3,6 Teruel: 1,6
Zaracnza: R A 7aracnza: 43
y
™
eEspaiia: 11,1 Espaiia: 4,0
sAragén: 7,2
2002 regen ' Aragén: 2,6
y
™) 7 ™\
-Esparla: 12,4 Espaiia: 4,2
*Aragon: 9,9
1999 Aragén: 3,5
y
\ J

Sin perder de vista esta consideracion, a partir del andlisis cuantitativo
observado se puede establecer una aproximacion a la radiografia de la mujer
maltratada en Aragén:

« EI 3,6% del total de mujeres encuestadas manifestaba haber sufrido maltrato
por su pareja o expareja en el ultimo afo. Es decir, 19.607 aragonesas
afirmaron haber sufrido algun tipo de maltrato, 6.000 mas que en 2002.

* Los resultados detallados de la encuesta, asi como la metodologia y el cuestionario que se utilizd
pueden consultarse en la web www.mtas.es/mujer.
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En cuanto a las mujeres consideradas técnicamente maltratadas la cifra
alcanza las 44.659, habiéndose experimentado un crecimiento del 18,6%
desde 2002.

Las tasas de maltrato en Aragon son muy similares a las estatales ; sélo en
el caso del maltrato técnico, es ligeramente inferior a la registrada para el
conjunto estatal.

Por lo general, son mujeres casadas 0 que conviven con su pareja y con hijos,
y la persona que ejerce el maltrato es, en la mayoria  de las ocasiones, la
pareja. La tasa de agresiones a mujeres extranjeras se sitla por encima de la
media, aunque son muy superiores las agresiones a mujeres con nacionalidad
espafiola.

La violencia hacia la mujer se produce de manera significativa en todos los
tramos de edad , aunque el cohorte de 45 a 64 afos es el que concentra un
mayor porcentaje de victimas.

La variable nivel de estudios apenas influye  en la determinacion del perfil de
la mujer maltratada en Aragén. El porcentaje de mujeres en todos los niveles
es elevado, siendo ligeramente superior el nimero de mujeres sin estudios o
con estudios primarios y medios, especialmente en el tipo A. No obstante, el
porcentaje de mujeres maltratadas con niveles de estudios universitarios es
también muy elevado (representa el mayor porcentaje entre las mujeres
maltratadas de tipo B).

La mayoria de las mujeres maltratadas de tipo A estan fuera del mercado
laboral. Al igual que ocurriese con el nivel de estudios, la situacion varia
sustancialmente en las mujeres maltratadas de tipo B. En este ultimo caso
predominan las mujeres ocupadas. En cualquiera de las dos situaciones
anteriores, estamos ante hogares donde los ingresos principales provienen
fundamentalmente del varon . El total de ingresos de estos hogares tiende a
ser superior a los 900 euros.

Radiografia de la mujer maltratada en Aragon.

+ El n°® de mujeres que afirman haber sufrido maltrato ha
experimentado un incremento del 44% en el periodo 2002-2006.

+ Se producen mayoritariamente en zonas urbanas.

+ Mayorpresencia en mujeres que conviven con la pareja vy tienen hijos.

+ Tasas superiores entre las mujeres de nacionalidad extranjera, pero
el mayor nimero de agresiones es a mujeres autoctonas.

+ Maltrato en todos los tramos de edad. Ligeramente superior entre 45 y
64 afios.

+ El nivel de estudios de la mujer maltratada no es significativamente
relevante para el maltrato.

+ Las mujeres maltratadas no aportan los ingresos principales en su
Fobgar. IUn elevado nimero de ellas se encuentra fuera del mercado
aboral.
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1.2 LAS DENUNCIAS DE MALOS TRATOS EN ARAGON

Cabe subrayar que la decision de denunciar ha aumentado afio a afio en
Aragon, entre las victimas de malos tratos, experimentandose un notable crecimiento
durante el periodo 2002-2008 , con un repunte especialmente importante en el dltimo
afo.

Evolucion del numero de denuncias (delitos y faltas ) de malos tratos a mujeres
producidos por parejas o exparejas

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Espafia 43.313 50.090 57.527 59.758 62.170 63.347 142.125
Aragoén 988 1.041 1.265 1.412 1.469 1.642 3.336

Fuente: IAM y Ministerio del Interior.

Evolucién de denuncias de mujeres producidas por pa rejas o exparejas. Tasas de
prevalencia por 1.000 mujeres

4 N
10 -
Espaiia 7,68
8 |
Aragon
6 -
| 2,99 3,11 3,25 3,35
! 2,26 caliE 5,04
2 -
1,61 1,68 2,01 2,22 2,29 2,53
0 . : : : : : . |
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
A\ /

Fuente: IAM y Ministerio del Interior.

En detalle, si comparamos la situacion de Aragdbn respecto a otras
Comunidades Auténomas encontramos que las tasas de prevalencia de denuncias
interpuestas por cada 1.000 mujeres son inferiores a la media, si bien crecen a mayor
ritmo que las espafiolas, produciéndose una ligera convergencia en los ultimos afios.
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1.3 LAS CIFRAS DE LAS ORDENES DE PROTECCION EN ARAG ON

La orden de proteccion a las victimas de la violencia unifica los distintos
instrumentos de amparo y tutela a las victimas de los delitos y faltas que hemos
cuantificado con anterioridad. Pretende que la victima pueda obtener un estatuto
integral de proteccion que concentre de forma coordinada una accion cautelar de
naturaleza civil y penal, esto es, que incorpore conjuntamente tanto las medidas
restrictivas de la libertad de movimientos del agresor para impedir su nueva
aproximacion a la victima, como las orientadas a proporcionar seguridad, estabilidad y
proteccién juridica a la persona agredida y a su familia®.

Evolucion de las Ordenes de Proteccion por violenci a sobre la mujer producidos por
parejas 0 exparejas

Espafa
30.131 36.156 37.826 41.420

Aragon
350 911 806 981

Fuente: Consejo General del Poder Judicial, seccion de Estadistica judicial.

Del total de 2.698 Ordenes de proteccion solicitadas en Aragon por violencia de
género durante el periodo 2006-2008, fueron concedidas el 87,3% , mientras que
para el conjunto estatal este porcentaje no alcanza el 75%. De hecho, Aragén es la
Comunidad Auténoma con mas 6rdenes de proteccion resueltas adoptadas.

Asimismo, hay que tener en cuenta que en casi la totalidad de los
casos, son solicitadas directamente a instancias de la victima. En
lineas generales, casi 6 de cada 10 mujeres con 6rdenes de proteccién son
espafiolas y en 66% de los casos la victima se protege de su cényuge o de
la persona con la que mantiene una relacién afectiva en el momento de la
solicitud.

1.4 HOMICIDIOS DE MUJERES

Los datos mas significativos de la violencia mas extrema nos conducen a
repasar el numero de victimas mortales registrado en los ultimos afios. El panorama
nacional no muestra sintomas de mejoria en los Ultimos afios en cuanto al nimero de
homicidios registrados, si bien, en Aragdn hubo un importante descenso de victimas
en 2006. Desde entonces se registran entre 1 y 2 victimas anuales, por lo que
Aragon se sitla por debajo de la media nacional, siendo la novena Comunidad
Auténoma de acuerdo con esta tasa de homicidios por millén de mujeres.

5 Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de proteccion de las victimas de la violencia
domeéstica. (BOE. Num. 183, 1 de agosto de 2003).
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Evolucion del nUmero de mujeres muertas por violenc ia de género a manos de su pareja
0 expareja

Espafa
57 68 71 75

Aragon
4 1 2 1

Fuente: Instituto de la Mujer. A partir de 2006 datos de la Delegacion del Gobierno contra la Violencia sobre la mujer

2. LAS MEDIDAS TOMADAS EN ARAGON PARA PREVENIR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Para combatir la violencia contra las mujeres el Instituto Aragonés de la Mujer
viene ejecutando una serie de actuaciones en el ambito de la Prevencion y de la
Proteccion Integral. Asimismo, se han desarrollado acciones para favorecer la
coordinacion como herramienta imprescindible para la puesta en marcha y
optimizacion de las actuaciones, dispositivos y recursos que se ponen a disposicion de
las victimas de violencia. La Unica manera de poder avanzar de manera responsable
en la planificacion de acciones para combatir este tipo de violencia es conociendo,
ademas de la magnitud del fendomeno, la evolucién en la implementacion de las
medidas que ya han sido emprendidas.

2.1 MEDIDAS DE PREVENCION

La violencia que se ejerce contra las mujeres es fruto de un orden social
heredado, consecuencia de un modelo de organizacion patriarcal que construye las
relaciones entre mujeres y hombres sobre jerarquias asimétricas que conceden valor y
autoridad a las funciones del rol de género asignado a los hombres. No debemos de
caer en el error de considerarlo un fenédmeno antiguo; como hemos visto, las cifras de
la Macroencuesta ponen de manifiesto que una de cada diez mujeres que han sufrido
maltrato tienen entre 18 y 29 afios, lo que significa que el mero relevo generacional no
va a acabar con este problema.

Por este motivo, y aunque afortunadamente cada vez hay mas conciencia
social, como denota el aumento considerable en el nUmero de denuncias interpuestas,
mientras que este fendmeno exista, se deben disefiar e implementar actuaciones para
su prevencion. Es necesario seguir trabajando para desentrafiar los mecanismos que
perpetudn la violencia como expresion mas extrema de la desigualdad.

En estos afos, desde Gobierno de Aragdn se han desarrollado actuaciones
dirigidas tanto a intervenir sobre las causas que generan la violencia como a incidir en
los diferentes @mbitos institucionales implicados en atender a las mujeres que la
padecen. Dichas actuaciones se han desarrollado en cuatro lineas de intervencion:

(1) Informacion. Ademas de las tareas de informacion y asesoramiento que se
desarrollan desde los diversos dispositivos, han sido editados materiales con el
objetivo de aportar informacion acerca de este fendmeno. Pese a ello, se
considera fundamental continuar trabajando para aumentar el nivel de
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conocimiento de la poblacion aragonesa respecto a esta problematica, ya que se
contintan detectando importantes carencias de informacion en cuanto a cédmo
actuar en caso de maltrato. Ademas, hay que tener presente que algunos
colectivos de mujeres, en los que se solapan factores mdultiples de exclusion,
presentan especiales dificultades a la hora de acceder a la informacion.

Deteccion. No hay duda de la importancia de la deteccion de los casos de
violencia en fases tempranas. A este respecto, el ambito de actuacion de los
servicios sociales y el ambito sanitario constituyen enclaves privilegiados para
desarrollar esta tarea. Precisamente, con el objetivo de contribuir a la deteccion
precoz, ha sido elaborada una Guia de atencién sanitaria a la mujer victima de
violencia doméstica en el Sistema de Salud de Aragoén. Siguiendo la linea de
trabajo ya iniciada, es necesario dotar a los profesionales de otros ambitos, como
es el caso de los servicios sociales comunitarios y especializados, de las
herramientas necesarias para unificar los criterios de deteccion activa.

Sensibilizacion . En cuanto a las medidas de sensibilizacion, destacan las
campafas en medios de comunicacion y las actuaciones desarrolladas en el
ambito educativo. Todos los afios, coincidiendo con el 25 de noviembre, dia
internacional contra la violencia de género, se lanzan campafas con el objetivo de
implicar a las personas del entorno de las victimas en la responsabilidad de
denunciar actitudes violentas y provocar rechazo social hacia las conductas
agresivas que se ejercen contra las mujeres.

Con respecto al ambito educativo, se han editado numerosos materiales y se han
puesto en marcha proyectos de prevencion de la violencia en centros escolares de
primaria y secundaria desde los que se trabaja para sensibilizar en la necesidad
de cambiar los roles y los estereotipos asociados al sexo masculino y al femenino.
A este respecto, cabe destacar que los Planes de Convivencia Escolar, que se
estan desarrollando a distintos niveles, constituyen un contexto de gran relevancia
para la puesta en practica de nuevas medidas educativas de prevencion, asi como
para garantizar la continuidad de las mismas.

Igualmente, la evaluacion del Plan anterior ha puesto de manifiesto la necesidad
de establecer propuestas de actuacién en el ambito de educacién universitaria.

Formacion. La formacién de los colectivos de profesionales que atienden a
mujeres victimas de violencia es clave para prevenir y detectar precozmente los
casos de violencia contra las mujeres, garantizar la intervencion adecuada y
combatir la victimizacion secundaria. Durante estos afios han sido implementadas
acciones destinadas a la formacion de profesionales de los diferentes sistemas de
proteccién que intervienen en la atencion a las mujeres victimas de violencia
(dmbito social, sanitario, de proteccion, juridico y de la iniciativa social). Es
necesario continuar impulsando actuaciones formativas, ademas de generar un
espacio para el intercambio entre los profesionales que intervienen en la atencién
de las mujeres victimas, asi como proveerles de las herramientas necesarias para
el apropiado desarrollo de su trabajo (Ej. Creacion de herramientas diagndsticas
unificadas).
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En sintesis, los poderes publicos aragoneses deben realizar cuantas
actuaciones sean necesarias para erradicar unas actitudes y comportamientos,
herencia de una sociedad patriarcal, que desde antiguo han supuesto un trato
discriminatorio para la mujer. Se deben de arbitrar medidas que permitan prevenir la
violencia en sus tres niveles de actuacion: prevencion primaria, antes de que el
conflicto haya surgido; prevencion secundaria, cuando se presenta el conflicto; y
terciaria, arbitrando procesos de proteccion a la victima declarada como tal a todos los
efectos.

2.2 MEDIDAS Y RECURSOS DE ATENCION Y APOYO A LAS MU JERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA

Como hemos visto, los datos estadisticos existentes justifican la necesidad de
seguir adoptando medidas para dar respuesta a las necesidades de las mujeres que
son victimas de violencia en Aragdon. Recordemos que en el periodo 2004-2008, se
han producido en la Comunidad aragonesa 9.124 denuncias de mujeres por malos
tratos y 10 aragonesas han muerto como consecuencia de esta violencia en dicho
periodo.

Ademas, se debe de tener en cuenta que so6lo un porcentaje de las mujeres
que son victimas denuncian esta situacién®, y aproximadamente una de cada diez,
renuncian al proceso; en otros casos, aunque manifiestan el maltrato, optan por no
denunciar; y algunas ni siquiera manifiestan publicamente su condicién de victimas de
violencia. Por otro lado, como se deriva del andlisis de los datos de la Macroencuesta,
las circunstancias personales y el entorno familiar varian sustancialmente de unas
victimas a otras. Por todos estos motivos, la intervencion que se va a planificar debe
garantizar la atencion a la victima independientemente de cual sea su situacion de
partida, contemplando sus circunstancias personales y adaptandose a las mismas.

Una aproximacion a las caracteristicas de la red de dispositivos y servicios
existentes en Aragon desde los que se pretende encauzar los derechos legitimos de
las victimas y paliar los efectos de la violencia, puede aportarnos las pautas para
emprender el disefio de la nueva planificacion.

(1) Emergencia. ElI IAM cuenta con un Servicio 24 Horas de atencion y
asesoramiento inmediato y especializado para las mujeres que sufren maltrato.
Esta disponible los 365 dias del afio y su ambito de actuacion es toda la
Comunidad Autonoma.

Desde el afio 2006 se esta asistiendo a un ligero aumento, tanto en el total de
llamadas, como en las llamadas por violencia. Hay que tener en cuenta que desde
septiembre de 2007, estd en funcionamiento el 016, teléfono de similares
caracteristicas a nivel estatal. Las llamadas que son realizadas desde Aragon, son
derivadas a nuestro servicio autonémico.

Desde el Servicio Telefénico gratuito se activa, ademas, la Asistencia Social de
Guardia permanente y la Asistencia Juridica de Guardia permanente.

e Segun el Servicio de Inspeccion del Consejo General del Poder Judicial, en 2008 cerca del 80% de las
mujeres asesinadas no habian denunciado a su agresor. De los setenta y cinco casos calificados como
violencia de género, sélo en quince se habia constatado la existencia de procedimientos incoados con
anterioridad a la muerte, lo que representa sélo un veinte por ciento del total.
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Evolucién de llamadas recibidas en el Teléfono 24 h

de la violencia contra las Mujeres en Aragon
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Durante el periodo 2004-2008, el 37% de las llamadas atendidas desde el
Teléfono 24 horas han sido derivadas a un abogado/a (28% en Zaragoza, 8% en
Huesca y 1% en Teruel); el 12% a una trabajadora social (8% en Zaragoza, 3% en
Huesca y 1% en Teruel); el 4% a las diferentes delegaciones del IAM; el 2% a la
Policia o Guardia Civil; el 7% a otras instancias; y en un 25% no ha requerido
derivacion.

El mantenimiento del Servicio 24 Horas es fundamental de cara a garantizar una
eficaz atencién a la mujer en el que probablemente constituya uno de los
momentos mas criticos.

Proteccion. Con caracter general, todo el sistema de recursos y dispositivos
pretende garantizar la proteccion de las mujeres que sufren o han sufrido
violencia. No obstante, entre los recursos de caracter especifico para contribuir a
garantizar la proteccion de las mujeres se debe destacar el dispositivo de alarma
con sistema G.P.S. que pueden activar las mujeres en situacion de emergencia.
Estos dispositivos de alarma se utilizan de manera mayoritaria, desde el punto de
vista territorial, en Zaragoza (57,26%). Le siguen, en este orden, Huesca (30,77%)
y Teruel (11,97%).

Evolucion del numero de usuarias del dispositivo de alarma
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La evolucion del ndmero de usuarias ha experimentado un considerable
crecimiento, duplicAndose en el periodo 2007-2008.

El Servicio Espacio, que presta Atencion Psicolégica a hombres con problemas
de control y violencia en el hogar, tiene como finalidad Gltima, la proteccién de la
mujer. El descenso significativo en la evolucion del nimero de usuarios registrado
a partir de 2007 obedece a su atencién en el ambito judicial por parte de un
servicio propio.

Evolucion del n° de usuarios del Programa Espacio (  2004-2008)
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(3) Acogida. En el contexto de los recursos de acogida que se ponen a disposicion
de las mujeres victimas se encuentran los alojamientos. Dentro de los
alojamientos se puede diferenciar entre los Centros de Emergencia, las Casas de
Acogida y los Pisos Tutelados.

Los centros de emergencia son centros de asistencia permanente e inmediata
en los que se facilita a las mujeres victimas de violencia 0 que se encuentran en
situacion de riesgo inminente, y a las hijas e hijos acompafantes, el alojamiento y
la orientacion necesarios, derivandolas a los recursos sociales, psicologicos y
juridicos que se adecuen a sus necesidades.

En Aragon existen tres Centros de Emergencia de titularidad y cobertura
autonomica en la ciudad de Zaragoza, otro en Huesca y existe la prevision de
apertura de un nuevo Centro en Teruel.

Por su parte, las Casas de Acogida son un servicio social especializado y de
caracter asistencial, destinado a acoger, por un periodo de tiempo determinado, a
mujeres victimas de violencia, solas o acompafadas de menores, que hayan
tenido que abandonar el domicilio familiar y carezcan de medios propios.
Actualmente existen un total de siete casas de acogida (dos de ellas de titularidad
autonomica) que suponen una capacidad total de 32 unidades familiares con
hasta 53 nifios/as.
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Estas Casas estan atendidas por equipos multidisciplinares que garantizan a la
mujer y, en su caso, a los menores a su cargo el apoyo emocional y psicolégico, el
asesoramiento social y el acompafiamiento que sea necesario durante el tiempo
gue permanezca su acogida.

Los pisos tutelados, considerados como hogares funcionales y temporales en
los que conviven una o varias unidades familiares compuestas por mujeres
victimas de violencia junto con sus hijas o hijos, que no requieran en su totalidad
el tratamiento especializado prestado por la casa de acogida, pero que necesiten
apoyo, en especial un alojamiento transitorio para conseguir su autonomia
personal.

Este recurso otorga a las mujeres victimas de violencia, ademas de un
alojamiento transitorio, el apoyo social, psicolégico y juridico que por parte de los
profesionales de referencia se les deba prestar.

.El nimero de pisos tutelados ha aumentado en los ultimos cuatro afios. En la
actualidad existen 6 pisos con estas caracteristicas en Aragén, con una capacidad
total de hasta 12 mujeres, llegando hasta 18-20 personas con sus hijos/as.

Es fundamental garantizar la disponibilidad de plazas de alojamiento en nuestra
comunidad, asi como el establecimiento de una normativa que regule el acceso, la
composicion y las funciones de estos centros.

Informacion y asesoramiento.  El Instituto Aragonés de la Mujer presta servicios
de informacion y asesoramiento desde la Sede del IAM en Zaragoza, las
Delegaciones de Huesca y Teruel y la red de Servicios de Atencion a la Mujer en
las Comarcas. Esta red de servicios, adaptados a la realidad territorial, facilita el
acceso a la informacién y asesoramiento de las mujeres en el ambito rural.

Desde la Asesoria Psicologica del IAM , con presencia en las tres capitales de
Provincia, la atencion psicologica y su intervencion se desarrolla de forma
individualizada, ofreciendo ayuda a la mujer, proporcionando informacion y apoyo
y dotandola de recursos psicolégicos que le permitan afrontar los conflictos
cotidianos. El trabajo en grupo se realiza a través de charlas, cursos, talleres, etc.,
dirigidos a asociaciones de mujeres.

Este servicio se presta también en las comarcas para facilitar el acceso de todas
las mujeres en condiciones de igualdad.

En 2008, del total de mujeres atendidas en las Asesorias Psicologicas de las
Delegaciones del IAM, el 33% han sido victimas de violencia.

A su vez, en la Asesoria Juridica , se atiende todo lo relativo a la discriminacion
de la mujer en todos los campos de actuacion juridica con el objeto de facilitar a
las mujeres el ejercicio de sus derechos. Una de sus especialidades es,
precisamente, la violencia de género.

Ademas de las asesorias en materia psicoldgica y juridica, el Instituto Aragonés
de la Mujer también presta un servicio de Asesoria Social en las tres capitales de
provincia, desde el que se proporciona atencion directa y telefénica. Comprende,
entre otros cometidos, el acompafiamiento de las victimas y facilitarles el acceso a
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los recursos que necesitan para su proteccion y ayuda. El nimero de mujeres
victimas de violencia atendidas representa practicamente la mitad del total de
casos atendidos, asistiéendose, en los udltimos afios, a una tendencia leve al
aumento en la representacion del nimero de casos de violencia sobre los totales.

Recursos y medidas que contribuyen a garantizar la autonomia y
recuperacion de la mujer victima de violencia. Las actuaciones que se han
desarrollado durante estos afios para contribuir a que las mujeres victimas
culminen con éxito su proceso de recuperacibn han estado centradas
fundamentalmente en el apoyo a la insercion sociolaboral.

En este sentido, desde las Asesoria Laboral y Empresarial del 1AM, en las tres
provincias de la Comunidad Autébnoma, se presta asesoramiento gratuito y
personalizado sobre el mercado de trabajo, las medidas de fomento del empleo, la
formacion ocupacional, y juridico-laboral a desempleadas, emprendedoras y
empresariado aragonés, con el fin de favorecer la insercibn socio-laboral y
economica de las victimas de violencia.

Este asesoramiento se realiza de manera presencial y directa, a través del
teléfono, correo electronico, y sistema de videoconferencia para atender a quienes
viven en el medio rural.

Cabe sefialar también que desde el IAM, se han impulsado convenios con algunas
empresas del sector servicios (subsector comercio) para favorecer la contratacion
de mujeres victimas de violencia. Con todo, es necesario continuar trabajando
para aumentar el nimero de empresas sensibles a la situacion personal de estas
mujeres.

Favorecer el acceso a una vivienda, en los casos en que se necesite, es otro de
los requisitos imprescindibles para contribuir a la necesaria independencia y
autonomia de la victima. En este sentido, se precisa activar los mecanismos ya
existentes para facilitar el acceso a la vivienda mediante la reserva de viviendas
protegidas en régimen de arrendamiento o precario.

El sistema de prestaciones econdmicas constituye otra de las herramientas que
puede ayudar a las mujeres que sufren o han sufrido violencia en su proceso de
recuperacion.

El nimero de ayudas econdémicas para la insercion social de las victimas de
violencia es muy residual (en el periodo 2006-2008, de 53 solicitadas, han sido
concedidas 20). Hay que tener en consideracién que el informe de empleabilidad
necesario para la concesion de esta ayuda no incorpora aspectos sociales, siendo
éstos determinantes en la situacion de las victimas.

Con respecto al resto de prestaciones econémicas, es preciso desarrollar cuantas
actuaciones sean necesarias para garantizar el acceso de las mujeres victimas de
violencia a las mismas.

34



Il Plan integral para la prevencién y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragon

En sintesis, el disefio de la nueva planificacion en el @mbito de la atencién
integral debe garantizar la continuidad y complementariedad de las diferentes
actuaciones, atendiendo correctamente la diversidad y las necesidades concretas de
las mujeres, y poniendo especial énfasis en las medidas que contribuyen a garantizar
el retorno a una vida independiente y normalizada.

2.3 MEDIDAS DE COORDINACION

Atender adecuadamente a la complejidad de cada una de las situaciones de las
mujeres victimas, asi como a la pluralidad de realidades existentes obliga a establecer
unos mecanismos de coordinacion efectivos y operativos entre los distintos agentes
implicados.

Desde el IAM, en los ultimos afios, se ha trabajado para fortalecer los sistemas
de coordinacion. En este sentido, cabe sefialar que el IAM, es el organismo designado
en Aragéon como Punto de Coordinacion de las Ordenes de Proteccion ,
constituyendo el canal Gnico de notificacién de las Ordenes de Proteccion y demas
medidas cautelares o definitivas de proteccion penal dictadas en la Comunidad
Auténoma de Aragon a los centros, unidades, organismos e instituciones competentes
en materia de proteccion social, para asignar la asistencia y proteccion adecuadas a
las necesidades de la victima, en materia de asistencia social, juridica, psicolégica o
de cualquier otra indole. El objetivo de esta comunicacion es facilitar la activacion
inmediata de los distintos instrumentos de proteccion social establecidos por las
Administraciones publicas, estatales, autondémicas y locales, para al atencion integral a
este tipo de victimas.

Asimismo, cabe destacar la elaboracion e implementacion del Protocolo de
Coordinacion Interinstitucional para la Prevencion de la Violencia de Género y
Atencion a las Victimas en Aragén 'y de los Procedimientos de Coordinacion
Comarcales para la intervencion con mujeres victima s de violencia .

La coordinacion eficaz de la pluralidad de actores intervinientes es tan
importante para la prevencién y erradicacion de la violencia que, aun siendo una
cuestion transversal, el nuevo Plan debe incorporar un area especifica donde se
aborden las medidas que van a ser implementadas. Estas medidas, ademéas de
reforzar los mecanismos ya existentes, deben de garantizar una respuesta social
integral de todos los operadores que sea capaz de adaptarse a la evolucion de esta
problematica.

" Se trata de un documento elaborado desde el consenso entre los responsables de las distintas
instituciones que intervienen en este ambito: Delegacion del Gobierno de Aragén, Salud, Justicia, Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad y de los Servicios Sociales y del Organismo de Igualdad en Aragén -El Instituto
Aragonés de la Mujer- con la finalidad de coordinar y articular las intervenciones.

8 El objetivo general de la elaboracién e implementacion de estos Procedimientos de Coordinacion es
garantizar el derecho a la atencion social integral de las mujeres victimas de violencia de género en las
Comarcas Aragonesas.
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Programacion | 7

LINEA ESTRATEGICA V1. SENSIBILIZACION Y PREVENCION

Impulsar medidas integradas para SENSIBILIZAR en ma teria de violencia contra
la mujer a la poblacién aragonesa y PREVENIR su apa  ricion.

OBJETIVO 1.1.- Disefar y desarrollar estrategias de comunicacién y

difusién que

contribuyan a que la sociedad aragonesa en su conju nto tome conciencia y una postura

de rechazo activo ante la violencia contra las muje

Medida 1.1.1. Desarrollar anualmente una
campafa dirigida a toda la poblacion en
general y/o a actores claves en la atencion a
la violencia contra la mujer con el fin de
sensibilizar y en todo caso, prevenir este
fendbmeno en nuestra CCAA.

Medida 1.1.2. Realizar anualmente acciones
especificas (en formatos distintos: talleres,
jornadas, grupos de trabajo...) para
sensibilizar y concienciar a los medios de
comunicacion aragoneses sobre la
necesidad de avanzar en el tratamiento
adecuado de la informacion relativa a la
violencia contra la mujer.

Medida 1.1.3. Revisar, actualizar y divulgar,
en colaboracion con la Asociacion de la
Prensa de Aragén, el Cddigo sobre
tratamiento adecuado de la informacion
relativa a la violencia contra la mujer en
Aragon.

Medida 1.1.4. Establecer una linea de
colaboracién con los Medios de
Comunicacién de la Comunidad Auténoma

res.

con el fin de evitar los estereotipos
negativos hacia la mujer.

Medida 1.1.5. Divulgar el teléfono 016 vy el
900 504405 ante situaciones informativas de
violencia contra la mujer en Aragon.

Medida 1.1.6. Adecuar la web del IAM como
herramienta bésica para la prevencion y
sensibilizaciébn de la violencia contra la
mujer.

Medida 1.1.7. Visualizar el fenémeno de la
violencia contra la mujer en Aragén a través

de la publicacion periodica en la web del

IAM de datos basicos relativos a su
dimensién y evolucién.

Medida 1.1.8. Realizar acciones formativas
sobre  violencia contra la  mujer,
especialmente destinadas a mujeres de
distintas minorias étnicas y/o culturales.
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OBJETIVO 1.2.- Garantizar que todas las mujeres que  viven en Aragén, especialmente
las mas vulnerables, puedan saber qué es la violenc ia contra las mujeres, qué derechos

tienen y qué servicios estan a su disposicion.

Medida 1.2.1. Revisar y actualizar la
documentacion informativa del IAM (guias y
folletos del I1AM) relativa al fendmeno de la
violencia contra la mujer asi como aquella
otra en relacion a los recursos existentes en
Aragon para su tratamiento.

Medida 1.2.2. Facilitar el acceso a esta
informacién a las mujeres con discapacidad

intelectual, visual y auditiva teniendo en

cuenta los criterios de accesibilidad

comunicativa.

Medida 1.2.3. Facilitar el acceso a esta
informacién a los colectivos de mujeres de

distintas minorias étnicas y/o culturales
editando materiales en varios idiomas.

Medida 1.2.4. Facilitar la distribucion de
estos materiales en los espacios publicos y
especialmente entre asociaciones y
entidades que realizan intervenciones
dirigidas a la mujer.

Medida 1.2.5. Crear un Buz6n interactivo
para resolver preguntas especificas sobre la
violencia contra la mujer.

OBJETIVO 1.3.- Intensificar y consolidar la formaci  6n dirigida a los profesionales de los
diferentes Sistemas de Proteccion que intervienen e  n la atencion a las mujeres victimas
de violencia, para garantizar la deteccion de casos |, la calidad de la atencién, asi como

preservar el bienestar emocional del profesional y

sufrir nuevas victimizaciones.

Medida 1.3.1. Disefio e implementacion
anual de un programa formativo en violencia

contra la mujer para los profesionales de los

diferentes sistemas de intervencién, con

especial incidencia en la potenciacion del

formato on-line y en distintos niveles de

conocimiento (basico y avanzado).

Medida 1.3.2. Elaboraciéon anual de una
propuesta formativa al Instituto Aragonés de
la Administraciéon Publica en materia de
Relaciones de Género y Violencia contra la
mujer destinada al personal de Ia
Administracion de la Comunidad Auténoma
y a profesionales de la Administracién local.

Medida 1.3.3. Creacion de un espacio de
intercambio anual entre los profesionales

que trabajan para prevenir y erradicar la
violencia contra la mujer en Aragén, para

compartir experiencias, recursos y buenas

practicas.

Medida 1.3.4. Disefio de un espacio web
dentro de la pagina del IAM, dirigido a los
profesionales que intervienen en la atencion
a las mujeres que sufren o han sufrido
violencia, que contenga informacion

evitar que la mujer victima vuelva a

actualizada (de recursos y de actividades
formativas) para el adecuado desempefio de
su actividad profesional.

Medida 1.3.5. Analizar los requisitos vy
particularidades de la intervencion con
colectivos de mujeres vulnerables y mujeres
de diferentes minorias  étnicas ylo
culturales, victimas de violencia.

Medida 1.3.6. Realizar acciones formativas
diversas dirigidas a entidades sobre la
especificidad multicultural y la
vulnerabilidad como factores que inciden en
el tratamiento de la violencia contra las
mujeres.

Medida 1.3.7. Mantener la colaboracién con
la Universidad de Zaragoza impulsando la
continuidad del master universitario de
relaciones de género.

Medida 1.3.8. Realizar periédicamente foros
interdisciplinares en el que se aborden
aspectos especificos para evitar la doble
victimizacion de la mujer victima de violencia

durante los procesos de atencion.
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OBJETIVO 1.4.- Fortalecer, mejorar y divulgar las m edidas implementadas desde la

Comunidad educativa para mejorar las estrategias de

prevencion, deteccion y

erradicacion de comportamientos violentos, fomentan do los valores de igualdad,

respeto y tolerancia.

Medida 1.4.1. Creacién de una Mesa de
trabajo con profesionales del IAM y del
Departamento de Educacion para la
confeccion de una propuesta que facilite la
inclusion de la educacion para la igualdad
entre géneros y la prevencion de la violencia
en los Planes de Convivencia en los Centros
de Educacion reglada.

Medida 1.4.2. Impulsar la realizacion de
acciones para trabajar la sensibilizacion y

prevencién con nifios y jovenes en espacios

lGdicos-educativos-asistenciales.

Medida 1.4.3. Desarrollar actividades de
sensibilizacion e informacién en relaciéon
con la violencia contra las mujeres en los
Centros de Educacion de Personas Adultas.

Medida 1.4.4. Dotar al personal educativo de
los centros de wun procedimiento de
derivacién de los casos de violencia que
sean detectados.

Medida 1.4.5. Establecer una linea de
colaboracion con la Federaciones
Aragonesas de Padres y Madres de
Alumnos y con las Federaciones vy
Asociaciones de Vecinos de Aragén para
fomentar la educacion de la ciudadania en la
no violencia contra la mujer.

Medida  1.4.6. Impulsar  actuaciones
formativas en las diferentes Universidades

aragonesas para fomentar la igualdad y la
prevencion de la violencia.

Medida 1.4.7. Incluir en los planes
formativos del profesorado formacion
especifica sobre violencia contra la mujer.

Medida 1.4.8. Facilitar a los Centros de
Recursos Educativos material didactico
sobre violencia contra la mujer.

OBJETIVO 1.5.- Fomentar de la corresponsabilidad de | tejido asociativo aragonés en las

estrategias de sensibilizacion y prevencion sobre |

la mujer.

Medida 1.5.1. Priorizar en la adjudicacion,
dentro de la convocatoria de subvenciones

del IAM, a aquellas Asociaciones de Mujeres
y Entidades que desarrollen programas para
la prevencioén y erradicacion de la violencia

contra la mujer.

Medida 1.5.2. Realizacion de talleres
itinerantes en colaboracion con el tejido
asociativo para fomentar las relaciones de
igualdad entre hombres y mujeres.

Medida 1.5.3. Trabajar con las Asociaciones
de Mujeres y otras Entidades que trabajan
con este sector de poblacion, para reforzar y

a problematica de la violencia contra

potenciar un papel activo de las mismas en

la deteccion de la violencia contra la mujer y

en el proceso de canalizacion vy
acompafiamiento  hacia los  Servicios
pertinentes.

Medida 15.4. Promocionar las
manifestaciones culturales y artisticas cuyo

objetivo sea sensibilizar en materia de
violencia.

39



Il Plan integral para la prevencion y erradicacion

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

OBJETIVO 1.6.- Profundizar en el conocimiento cient ifico de la violencia contra las

mujeres en todas sus dimensiones.

Medida 1.6.1. Potenciar el funcionamiento
del Observatorio de la Violencia en Aragon
para profundizar en el conocimiento de las
causas y consecuencias de la violencia para
mejorar las formulas de intervencion.

Medida 1.6.2. En el marco del Observatorio
de Violencia de Aragén, consensuar y
desarrollar indicadores basicos para el
conocimiento de la violencia contra la
mujer.

Medida 1.6.3. Elaborar una biblioteca y/o
fondo de documentacion virtual con

investigaciones sobre Violencia contra las
mujeres.

Medida 1.6.4. Colaborar y participar en
estudios e investigaciones cuyo objetivo
sea el avance en el conocimiento de la
violencia contra la mujer.

Medida 1.6.5. Realizar investigaciones
especificas sobre areas o0 aspectos
concretos de intervenciéon del Instituto
Aragonés de la Mujer.

OBJETIVO 1.7.- Impulsar medidas para prevenir, dete ctar y erradicar la violencia en el

ambito laboral ejercida contra las mujeres.

Medida 1.7.1. Desarrollar, en colaboracion
con las asociaciones empresariales y
sindicales, actuaciones destinadas a
facilitar la prevencion, identificacion e
intervencion del acoso fisico, psicoldgico y
sexual y de discriminacion por razéon de
sexo en el trabajo.

Medida 1.7.2. Disefio y aplicacion de un
programa de medidas de prevencion de la
violencia en el ambito laboral contra las
mujeres en el ambito de la funcion publica y
en las relaciones laborales que se originen
por las Administraciones publicas
aragonesas.

OBJETIVO 1.8.- Incidir sobre las causas que favorec en la violencia estableciendo

medidas dirigidas a COLECTIVOS ESPECIFICOS.

Medida 1.8.1. Realizacion de talleres con
jovenes, en colaboracién con el Instituto
Aragonés de la Juventud, las entidades
locales aragonesas y las asociaciones
juveniles, para la prevencién y erradicacion
de conductas violentas y no igualitarias.

Medida 1.8.2. Disefio e implantacion de
talleres de prevencion de la violencia
destinados a menores sujetos a medidas de
proteccion y reforma en Aragon.
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LINEA ESTRATEGICA V2. ATENCION INTEGRAL.

Garantizar la ATENCION INTEGRAL a las mujeres victi mas de violencia y a sus
hijas e hijos contribuyendo a que alcancen de maner  a progresiva mayores cotas

de autonomia.

Objetivo 2.1. Reforzar los SERVICIOS DE

ofreciendo una respuesta integral y especializada.

Medida 2.1.1. Mantener y divulgar todos los
Servicios del Instituto Aragonés de la Mujer.

Medida 2.1.2. Desarrollar una campafia de
divulgacion del Servicio de Atencion

telefonica 24 horas destinada a colectivos

especificos (Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, Asociaciones de Mujeres...).

Medida 2.1.3. Realizar un andlisis de los
diferentes servicios telefonicos de
emergencias para elaborar un protocolo de
atencion telefénica que mejore la atencion
en los casos de violencia contra las
mujeres.

Medida 2.1.4. Reforzar el sistema de
asistencia juridica especializada a las
mujeres victimas de violencia unificando los
turnos existentes.

Medida 2.1.5. Incluir en las condiciones del
Convenio con las asesorias juridicas de las
comarcas la imparticion de charlas
especificas sobre derechos de las mujeres
victimas.

Medida 2.1.6. Elaborar y divulgar entre los
profesionales de los Servicios Sociales un

documento informativo sobre los derechos

de las mujeres victimas de violencia.

INFORMACION Y ASESORAMIENTO

Medida 2.1.7. Establecer un procedimiento
de coordinacion entre las Oficinas de
Atencion a las Victimas y el Punto de
Coordinacion de las Ordenes de Proteccién.

Medida 2.1.8. Reforzar el procedimiento de
intervencion del Punto de Coordinacion de
las ordenes de proteccion para ampliar y
asegurar la atencion integral a todas las
mujeres con Orden de proteccion en
Aragon.

Medida 2.1.9. Ampliar la intervencion del
Punto de Coordinaciéon en los casos de
resoluciones sobreseidas con valoracion de
riesgo que sean derivadas de los juzgados.

Medida 2.1.10. Elaborar una Guia-s para la
detecciébn e intervencién con mujeres
mayores y/o en situacién de discapacidad
victimas de violencia.

Medida 2.1.11. Establecer una linea de

trabajo para atender a los menores hijos e
hijas de mujeres victimas de violencia.
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OBJETIVO 2.2.- Consolidar los CENTROS DE PROTECCION Y APOYO existentes en

Aragon y potenciar su vertebracion en el territorio
posible de las mujeres afectadas y de sus hijos e h

Medida 2.2.1. Elaborar la regulacion de las
condiciones de autorizacion, registro,
acreditacion 'y funcionamiento de los
Centros de Proteccion y Apoyo a mujeres
victimas de violencia y a sus hijos/as en
Aragon.

Medida 2.2.2. Desarrollar los programas
técnicos  especificos para las  tres
modalidades de alojamiento: emergencia,
casas de acogida y pisos tutelados.

Medida 2.2.3. Dotar de centros para
situaciones de emergencia a las tres
provincias aragonesas.

Medida 2.2.4. Configurar una red con los
servicios residenciales de nuestra
comunidad que favorezca optimizar la
prestacion de servicios.

Medida 2.2.5. Implementacion de los
convenios de colaboraciébn con otras
Comunidades Auténomas para la puesta en

para lograr la maxima seguridad
jjas.

comun de los recursos de alojamiento y
proteccion para mujeres victimas de
violencia.

Medida 2.2.6. Revisar el protocolo de
priorizacion de acceso de estancias
temporales y definitivas en centros del
Instituto Aragonés de Servicios Sociales
para mujeres mayores y/o en situacion de
discapacidad victimas de violencia contra la
mujer.

Medida 2.2.7 . Revisar y adaptar el protocolo
orientado a garantizar de forma inmediata a
la mujer victima de violencia que ingrese en
una Casa de acogida y tenga a su cargo
ascendientes o] descendientes con
discapacidad o] en situacion de
dependencia, el recurso social mas
conveniente.

OBJETIVO 2.3.- Potenciar la prestacion de los SERVI CIOS DE PROTECCION Y APOYO

para favorecer el ejercicio de todos los derechos q

han sufrido violencia.

Medida 2.3.1. Homogeneizar y agilizar la
gestion del dispositivo de alarma GPS en las
comarcas.

Medida 2.3.2. Elaborar un instrumento para
la coordinacion e intervencion de casos de

mujeres victimas de violencia detectados en

los Servicios de Orientacién y Mediacion

Familiar.

Medida 2.3.3. Potenciar y divulgar el
Servicio de Atencion a los hombres con
problemas de control y violencia en el hogar
gue viven en Aragén - Programa Espacio -.

Medida 2.3.4. Revisar y actualizar el
protocolo de deteccion precoz de riesgo de
mutilacion genital femenina, partiendo de
las experiencias y buenas practicas que han

ue asisten a las mujeres que sufren o

sido desarrolladas en los Gltimos afios en la
comunidad.

Medida 2.3.5. Establecer una linea especifica
de colaboracién con el Sistema Sanitario
Aragonés para la atencion conjunta a las
mujeres  victimas de violencia con
enfermedad mental o que sean agredidas
por otros miembros de la unidad familiar
que la padezcan.

Medida 2.3.6. Establecer un acuerdo de
colaboracion con el INAEM para la
implementacion del RD 1917/2008, de 21 de
noviembre, por el que se aprueba el
programa de insercion sociolaboral para
mujeres victimas de violencia contra la
mujer.
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Medida 2.3.7. Reserva de viviendas
protegidas en régimen de arrendamiento o
precario para las mujeres victimas de
violencia.

Medida 2.3.8. Aumentar el ndmero de
convenios de colaboracion a empresas,
cooperativas, sociedades laborales o
entidades para fomentar la contratacion a
mujeres victimas de violencia.

Medida 2.3.9. Incluir aspectos sociales vy
homogéneos para toda la Comunidad
Auténoma en el informe de empleabilidad
necesario para la concesion de la ayuda
economica.

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

Medida 2.3.10. Inclusiébn con caracter
preferente de las mujeres victimas de
violencia en los programas de formacion e

insercion laboral, promocién e
intermediacion en el empleo.

Medida 2.3.11. Prestacion de informacion a
empresas y a mujeres desempleadas
victimas de violencia acerca de las medidas
establecidas a favor de éstas en materia de
insercion laboral y de promocion de empleo.

Medida 2.3.12. Facilitar informacion a las
empresas sobre los derechos laborales de
las victimas de violencia.

OBJETIVO 2.4.- Consolidar y potenciar el sistema de PRESTACIONES ECONOMICAS
existente para dotar de cobertura al conjunto de mu  jeres que sufren o han sufrido

violencia y a la globalidad de situaciones en las q

Medida 2.4.1. Crear una Guia de

Prestaciones  Econdmicas directas e
indirectas que incluya la informaciéon de
todas las ayudas, tanto generales como
especificas, a las que pueden acceder las
mujeres, especialmente las victimas de
violencia.

Medida 2.4.2. Incluir en los reglamentos que
regulan las Ayudas de Urgencia de
Comarcas o] Ayuntamientos con
competencias una partida especifica cuya
finalidad sea la de atender de manera
inmediata las situaciones de emergencia
social en que se encuentren las mujeres
victimas de violencia que carezcan de
recursos.

ue se encuentran.

Medida 2.4.3. Priorizar la disponibilidad,
durante todo el curso escolar, de plazas en
escuelas infantiles de 0-3 afios para hijas e
hijos de mujeres victimas de violencia.

Medida 2.4.4. Priorizar la concesion de
becas de comedor para los hijos/as de
mujeres victimas sin recursos.

Medida 2.4.5. Revisar el procedimiento de
concesion de la ayuda econémica destinada

a mujeres victimas de violencia para agilizar

su percepcion.
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LINEA ESTRATEGICA V3. GESTION Y COORDINACION.

Garantizar la eficacia y la efectividad del conjunt o de actuaciones de prevencion,
sensibilizacion y atencion integral a mujeres que s ufren o han sufrido violencia
mediante medidas de GESTION Y COORDINACION.

OBJETIVO 3.1.- Adecuar la respuesta institucional a  la evolucion de esta problematica
garantizando la eficacia en la prestacion de los di  ferentes servicios y dispositivos que
atienden a mujeres victimas de violencia.

Medida 3.1.1. Evaluacion anual del ) o ]
Medida 3.1.3. Realizacién de un informe

funcionamiento de los diferentes i
dispositivos y servicios del 1AM con la gnual para las Cortgs de Aragon que
finalidad de detectar cuestiones incorpore las actuaciones desarrolladas

susceptibles de mejora para prevenir y erradicar la violencia en
nuestra Comunidad.

Medida 3.1.2. Implementacion de las

propuestas de mejora detectadas en el

proceso anual de evaluacion.

OBJETIVO 3.2.- Reforzar los mecanismos de coordinac i6n existentes favoreciendo su
seguimiento y su adecuacién a los cambios.

Medida 3.2.4. Desarrollar el seguimiento de
la implantacion de los Procedimientos de

Medida 3.2.1. Adecuar la composicion de la
Comisioén Interdepartamental a la evolucion

que han experimentado las competencias de Coordinacion Comarcales para la
los Departamentos del Gobierno de Aragon. intervencibn con mujeres victimas de
violencia.

Medida 3.2.2. Realizar la difusion del

Protocolo de Coordinacion Interinstitucional
para la Prevenciéon de la Violencia de
Género y Atencion a las Victimas en Aragon.

Medida 3.2.3. Promocionar el desarrollo de
los  procedimientos de  coordinacion
comarcales socializando las experiencias de
las Comarcas aragonesas.

OBJETIVO 3.3.- Crear herramientas que favorezcan un
profesionalizado en la atencion a las mujeres victi

Medida 3.3.1. Disefio e implementacion de
un sistema unificado de informacién para

todos los servicios y dispositivos que

atienden a mujeres victimas de violencia
que favorezca la explotacion posterior de
los datos.

Medida 3.3.2. Elaborar herramientas técnicas
para la profesionalizacion de los Servicios de
atencién a mujeres victimas de violencia en
Aragon: Disefio de procedimientos,
documentacion profesional y soportes e

Medida 3.2.5. Disefiar un procedimiento de
coordinacion especifico para las tres
capitales de provincia.

Medida 3.2.6. Colaborar con el Ministerio de
Igualdad en el desarrollo y ejecucién de las
Planes Nacionales que abordan la atencion
e intervencién de la violencia contra la
mujer.

tratamiento integral y
mas de violencia.

instrumentos para la gestion de las
intervenciones.

Medida 3.3.3. Fomentar el Modelo de Gestion
de Calidad: elaboracion de estandares de
calidad, grupos de mejora continua e
incorporacion de parametros relativos a la
satisfaccion de la poblacion atendida.

Medida 3.3.4. Favorecer la creacion de un
espacio de supervision técnica de los casos
mas criticos de violencia contra la mujer.
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8. Ejecucion.
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Ejecucion

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

8.

LINEA ESTRATEGICA V1. SENSIBILIZACION Y PREVENCION

Impulsar medidas integradas para SENSIBILIZAR en ma

a la poblacion aragonesa y PREVENIR su aparicion.

OBJETIVO 1.1.- Disefar y desarrollar estrategias de comunicacion y

a que la sociedad aragonesa en su conjunto tome

ante la violencia contra las mujeres.

cODIGO

MEDIDA

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.15.

1.1.6.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

ENTIDAD/

UNIDAD
DE
GESTION

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

INDICACIONES
METODOLOGICAS

En el disefio y especificacion
de la campafia se
considerara la necesidad de
dar continuidad a la misma.

Uno de los temas / areas
importantes a trabajar es la
relacion hombre-mujer como
espacio en el que se genera
violencia contra la mujer.

Intentar que estas acciones
no sean puntuales sino que
aporten continuidad.

Una de las areas importantes
a trabajar es la relacién
hombre-mujer.

Tener en cuenta el Cadigo
Deontolégico y materiales ya
realizados sobre este tema.

Considerar la adaptabilidad
del teléfono para personas
con discapacidad auditiva.

Tener en cuenta la
capacitacion y manejo de

teria de violencia contra la mujer

difusiéon que contribuyan
conciencia y una postura de rechazo activo

INDICADORES DE
EVALUACION

Numero y tipo de camparfias
realizadas por afio.

Numero de acciones
especificas para este tema y
formato utilizado por afio.

Ejecucion de la actualizacion
del Codigo.

Acciones concretas para
desarrollar su divulgacion.

N° de acciones en
coordinacion con los medios
de comunicacién para este
fin, por afio.

NuUmero y tipologia de
acciones realizadas para la
divulgacion de los teléfonos
016 y 900 50 44 05, por afio.

Numero de modificaciones/
acciones de la web del IAM
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1.1.7.

1.1.8.

OBJETIVO 1.2.- Garantizar que todas las mujeres que
mas vulnerables, puedan saber qué es la violencia ¢

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer y
Direccion
General de
Inmigracion y
Cooperacion
al Desarrollo.

qué servicios estan a su disposicion.

cODIGO

MEDIDA

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.25.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

ENTIDAD/

UNIDAD
DE
GESTION

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer y
Direccion
General de
Inmigracion y
Cooperacion
al Desarrollo.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

Instituto
Aragonés
de la Mujer.

nuevas tecnologias de las
mujeres, especialmente las
del medio rural (Coordinacion
con recursos que realizan
formacién en éste tema).

En el registro y andlisis de
datos, tener en cuenta las
muijeres victimas de violencia
con discapacidad.

Considerar mujeres de estas
caracteristicas en el medio
rural.

INDICACIONES
METODOLOGICAS

Contar con las Asociaciones
y Entidades que trabajan con
estas mujeres tanto para la
adecuacion y revision de la
documentacion como para su
distribucion.

Establecer coordinacion con
Direccién General de
Inmigracién para rentabilizar
y optimizar recursos.

Espacios publicos utilizados
tanto por hombres como por
mujeres.

Valorar vias de acceso al
medio rural aragonés.

Antes de su puesta en
marcha, especificar en web

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

por afio.

Presencia en la web del IAM
de un espacio especifico
sobre datos basicos relativos
a la dimension y evolucion de
la violencia contra las
mujeres en Aragén, con
actualizacién anual.

NUmero de acciones
formativas y perfil de las
mujeres destinatarias, por
afno.

viven en Aragén, especialmente las
ontra las mujeres, qué derechos tienen y

INDICADORES DE
EVALUACION

NUmero de documentacion
revisada y actualizada por
afio.

Numero de documentacion
revisada en base a criterios
de accesibilidad, por afio.

Numero de documentacion
traducida y nimero de
idiomas, por afio.

Numero de envios de
documentacion y sus lugares
de recepcion, por afo.

Existencia del buzén.

Numero de consultas por
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para qué y para quién-es. afo.

=  Atendido por profesionales
IAM expertos en violencia
contra la Mujer.

OBJETIVO 1.3.- Intensificar y consolidar la formaci 6n dirigida a los profesionales de los
diferentes Sistemas de Proteccién que intervienen e  n la atencion a las mujeres victimas de
violencia, para garantizar la deteccion de casos, | a calidad de la atencién, preservar el
bienestar emocional del profesional y evitar que la mujer victima vuelva a sufrir nuevas
victimizaciones.

ENTIDAD/
CODIGO DEPARTAMENTO UNIDAD INDICACIONES INDICADORES DE

MEDIDA  RESPONSABLE DE METODOLOGICAS EVALUACION
GESTION

] En el contenido de la
formacién diferenciar
violencia contra la mujer:
mujer-es mayores, mujer-es

con discapacidad, mujer-es Ll Programa formativo por afio.

Departamento de Instituto procedentes de otras
1.3.1. Servicios Sociales y Aragonés minorias étnicas y cultura, . NUmero de actividades
Familia. de la Mujer. mujer-es en situacion de formativas segun formato,
exclusion. por afio.

Ll Diferenciar seglin formato
(presencial y on line) y segin
nivel (bésico y avanzado).

Departamento de Instituto - NiiEe e ceiiekeEs
1.3.2. Servicios Socialesy  Aragonés . tivas IAAP ~
Familia. de la Mujer. IR [Ber et

- Numero de encuentros

Departamento de Inst|tuto’ profesionales de la atencion
1.3.3. Servicios Socialesy  Aragonés a muieres victimas de
Familia. de la Mujer. mujer ; N
violencia en Aragén por afio.
Departamento de Instituto =  Existencia de un espacio
1.3.4. Servicios Socialesy  Aragonés especifico para profesionales
Familia. de la Mujer. en la web del IAM.
Instituto
Aragonés de
Servicios
Sociales,
Departamento de Kgitgaoés de . NUmero de actuaciones
1.3.5. Servicios Sociales y a l\/?ujer y encaminadas al andlisis, por
Familia. Direccion ario.
General de
Inmigracion y
Cooperacion
al Desarrollo.
13.6 Departamento de Z‘S"t“m, q . ’ »
oS Servicios Sociales y Szgi‘;’i‘:ss € = Enelcaso de mujeres de =  Numero de actividades
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Familia. Sociales, etnia gitana contar con figura formativas destinadas a
x’fgggﬁ’és de mediadora en consonancia profesionales que trabajan
la Mujer y con normas sociales de este con mujeres victimas de
Direccion colectivo. violencia con especificidades
SeieEl i en el ambito multicultural y
Inmigracion y .
Cooperacion en el de la vulnerabilidad, por
al Desarrollo. afo.

. Tener en cuenta la
transferencia de

b q Insti conocimiento que puede = Acciones destinadas a la
epartamento de nstituto continuidad y mejora del
1.3.7. Servicios Socialesy ~ Aragonés generarse entre la ; ay meje d

Familia. de la Mujer. Universidad y la realidad master universitario de

social. género, por afio.
] Posibilidad on-line.
=  N°de foros interdisciplinares
138 Departamento de Instituto para evitar la doble
i Servicios Socialesy  Aragonés victimizacion de la mujer
Familia. de la Mujer.

victima de violencia, por afio.

OBJETIVO 1.4.- Fortalecer, mejorar y divulgar las m edidas implementadas desde la
Comunidad educativa para mejorar las estrategias de prevencion, deteccién y erradicacion de
comportamientos violentos, fomentando los valores d e igualdad, respeto y tolerancia.

: ENTIDAD /
CODIGO DEPARTAMENTO UNIDAD INDICACIONES INDICADORES DE

MEDIDA  RESPONSABLE DE METODOLOGICAS EVALUACION
GESTION

= Acciones especificas para
incluir la educacién para la

Departamento de Z‘St'mto, g igualdad de género y la
Servicios Sociales y Iar::/?l?'g?s € prevencion de la violencia en
141 Familia. Direcg:i()rY los Planes de Convivencia.
U Departamento de General de
Educacion, Cultura'y Politica . Numero de Centros y
Deporte. Educativa distribucién geogréfica de
Aragoén que lo han llevado a
cabo.
=  Nudmero de acciones, perfil
Ll Medida a trabajar de destinatarios y espacios
Departamento de Instituto coordinadamente con las especificos en los que se
1.4.2. Servicios Socialesy  Aragonés de distintas administraciones y han llevado a cabo las
Familia. la Mujer. organismos competentes. actuaciones para prevencion
y sensibilizacion en violencia
contra la mujer, por afo
. Tener en cuenta la
. L posibilidad de abrir a
Departamento de Direccion espacios como Universidad
1.4.3 Educacién, Cultura General de Anei *  Numero de actividades
e b J Y Ppolitica de la experiencia y otras realizadas por afio
eporte. Educativa. instancias que trabajan '
actividades ludico-formativas
con personas mayores.
1.4.4. Departamento de IS = Tener en cuenta los

Aragonés de
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1.45.

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

OBJETIVO 1.5.- Fomentar de la corresponsabilidad de
estrategias de sensibilizaciéon y prevencion sobre |

mujer.

cODIGO

MEDIDA

1.51.

15.2.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Servicios Socialesy  laMujery
Familia y Direccion
Departamento de g‘el’,‘?ra' de
Educacion, Cultura'y Egdg;?iva.
Deporte.
Departamento de Instituto
Servicios Socialesy ~ Aragonés de
Familia y la Mujer y
Direccién
Departa_upento de General de
Educacion, Culturay  pgjitica
Deporte. Educativa.
Departamento de Instituto
Servicios Socialesy  Aragonés de
Familia. la Mujer.
Departamento de Instituto
Servicios Socialesy ~ Aragonés de
Familia y la Mujer y
Direccion
Departgrpento de General de
Educacion, Culturay  pgjitica
Deporte. Educativa.
Departamento de Instituto
Servicios Socialesy ~ Aragonés de
Familia y 2 by
Direccion
Departgrpento de General de
Educacion, Culturay  pgjitica
Deporte. Educativa.

ENTIDAD /
UNIDAD
DE
GESTION

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de Instituto
Servicios Socialesy  Aragonés de
Familia. la Mujer.
Departamento de Instituto

procedimientos e
instrumentos de deteccion y
derivacion de violencia
infantil.

Tener en cuenta el papel de
estas organizaciones a la
hora de contratar entidades
que trabajan actividades
extraescolares dentro de los
Centros Educativos.

Andlisis de las posibilidades
de inclusion de la perspectiva
de género en Planes de
Estudios.

Colaboracién con
Observatorio de Igualdad de
la Universidad de Zaragoza.

Relacion documental de
estos materiales y
localizacion web IAM y Dpto.
de Educacion.

INDICACIONES
METODOLOGICAS

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

Elaboracion de un
procedimiento de derivacion
de los casos de violencia
detectados en Centros
Escolares.

Acciones para su desarrollo,
implementacion y
divulgacién, por afo.

Ndmero de acciones
destinadas al fomento de la
igualdad y la no violencia
contra las mujeres, por afio.

Numero de actuaciones para
fomentar la igualdad y
prevenir la violencia en el
ambito universitario, por afio.

Numero de acciones
formativas en los planes, por
afo.

Numero de Centros de
Recursos Educativos a los
que se les ha proporcionado
material didactico sobre
violencia contra la mujer, por
afo.

| tejido asociativo aragonés en las
a problematica de la violencia contra la

INDICADORES DE
EVALUACION

Porcentaje de subvenciones
a Asociaciones de Mujeres y
otras Entidades para
desarrollar Programas para
prevenir y erradicar la
violencia contra la mujer,
sobre el total de
subvenciones, por afio.

NUmero de Programas con
estas caracteristicas por afio.
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1.5.3.

15.4.

OBJETIVO 1.6.- Profundizar

Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

en todas sus dimensiones.

cODIGO

MEDIDA

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

en el conocimiento cient

ENTIDAD /
UNIDAD
DE
GESTION

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Talleres dirigidos a poblacion
masculina.

Abordar el “Buen trato”.

Tener en cuenta trabajo-s en
esta linea.

Priorizaciéon Asociaciones del
ambito rural.

Unir / relacionar esta medida
con los procedimientos de
coordinaciéon comarcal.

INDICACIONES
METODOLOGICAS

Analizar funcionamientos de
Observatorios similares ya en
funcionamiento en otras
CCAAs.

Considerar indicadores
Observatorio Nacional para
racionalizar registro de
informacion similar.

Recopilar investigaciones
otros Observatorios e
Instituciones y Organismos
que se dedican
expresamente a éste tema.

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

Numero de talleres
distribuidos por Comarcas,
realizados por afio.

Numero de acciones
desarrolladas en
colaboracion con el tejido
asociativo de Mujeres en
Aragon para la deteccion de
la violencia contra las
mujeres y la canalizacion y
acompafiamiento de casos a
los Servicios pertinentes, por
afio.

Numero de Asociaciones
colaboradoras por afio.

Numero de manifestaciones
culturales y artisticas para
sensibilizacion en materia de
violencia, por afo.

ifico de la violencia contra las mujeres

INDICADORES EVALUACION

Publicacion en el BOA del
Decreto que regule el
funcionamiento del
Observatorio Aragonés de la
Violencia contra la Mujer.
Constituciéon y nombramiento
de sus componentes.

Relacion de indicadores para
conocer el fenémeno de la
violencia contra las mujeres
en Aragén, consensuados en
el marco del Observatorio de
Violencia de Aragén, por afo.

Incremento anual del nimero
de investigaciones realizadas
en Aragén sobre violencia
contra las mujeres
localizadas en el fondo de
documentacion virtual, por
afio.

Numero de estudios e
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Il Plan integral para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragén

investigaciones en las que
colabora o participa el IAM
por aflo. Temas o areas del
conocimiento del fenémeno
violencia contra las mujeres
que abarcan.

Departamento de Instituto = Uniry rellacu.)’n ar esta'lr.ngmga Nimero de investigaciones
1.6.5. Servicios Socialesy ~ /ragones de con evaluacion y analisis de realizadas sobre aspectos
Familia. la Mujer. funcionamiento  de los concretos de la intervencion
Dispositivos y Servicios IAM. del 1AM, por afio.

OBJETIVO 1.7.- Impulsar medidas para prevenir, dete ctar y erradicar la violencia en el &mbito
laboral ejercida contra las mujeres.

< ENTIDAD /
CODIGO DEPARTAMENTO INDICACIONES .
MEDIDA RESPONSABLE UNIBEI)EAD METODOLOGICAS LNPISADRINES 2 EEL-EIOn
GESTION
Departamento de Instituto N , .
. . . Coordinacién con agentes *=  Numero de actuaciones
1.7.1. Servicios Socialesy  Aragonés de ial d llad ~
Familia. la Mujer. sociales. esarrolladas, por afio.
Departamento de Instituto
Aragonés de . .
Servicios Socialesy  |a Mujery =  Intercambiar experiencias Pngramg especn‘l_co para la
1.7.2. Familia y Direccion con &mbito laboral fuera de la prevencion de la violencia
Departamento de General de Administracion Publica. laboral contra las mujeres.
Presidencia. Et}lgﬁg‘

OBJETIVO 1.8.- Incidir sobre las causas que favorec en la violencia estableciendo medidas
dirigidas a COLECTIVOS ESPECIFICOS.

CODIGO DEPARTAMENTO  ENTIDAD/ INDICACIONES

MEDIDA RESPONSABLE UNI'DDEAD METODOLOGICAS

GESTION

INDICADORES EVALUACION

Instituto

Aragonés de

Departamento de = Coordinacion IAJ: Plan de

1.8.1. Servicios Sociales y la Juyentud Juventud. - PuTgr% de ta||e~res con esta
Familia e Instltu}o inalidad, por afio.
’ Aragonés de
la Mujer.
Instituto
Aragones de i - = Numero de talleres con esta
. =  Coordinacion Servicio de

Familia. Instituto Gobierno de Aragén: PIIAA. = Numero de menores
Aragonés de receptores por afo.
la Mujer.
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Il Plan integral para la prevencion y erradicacion

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

LINEA ESTRATEGICA V2. ATENCION INTEGRAL.

Garantizar la ATENCION INTEGRAL a las mujeres victi
hijos contribuyendo a que alcancen de manera progre

mas de violencia y a sus hijas e
siva mayores cotas de autonomia.

Objetivo 2.1. Reforzar los SERVICIOS DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO ofreciendo una
respuesta integral y especializada.

CODIGO
MEDIDA

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.15.

2.1.6.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

ENTIDAD /
UNIDAD DE
GESTION

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto "
Aragonés de
la Mujer

Instituto "
Aragonés de
la Mujer

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

INDICACIONES

METODOLOGICAS

Tener en cuenta y
diferenciar entre
divulgacion a profesionales
y a poblacién susceptible
de ser destinataria.

Contar con entidades que
trabajan directamente con
mujeres vulnerables y/o en
con situaciones especificas
que requieren de
intervenciones
diferenciadas: Mujeres que
ejercen prostitucion,
mujeres mayores, mujeres
con discapacidad, mujeres
de diferentes etnias y/o
culturas.

Analizar previamente qué
aporta la intervencion a
través del teléfono 24 h. a
cada uno de los colectivos
especificos gque trabajan
con mujeres victimas de
violencia o con posibilidad
de serlo.

Cémo esta realizando la
intervencion el 112, el 016
y el 900504405. Valorar
otros servicios telefénicos
emergencias.

En colaboracion con el
Consejo de Colegios de
Abogados de Aragon.

En colaboracién con el
Consejo de Colegios de
Abogados de Aragoén.

Priorizar SS.Generales.

Tener en cuenta los
momentos claves en la
intervencion del Trabajador
Social de SS Generales en
el marco de los
procedimientos de
coordinaciéon comarcal.

INDICADORES DE
EVALUACION

Andlisis anual de la cobertura
de servicios.

Acciones divulgativas, por
afo.

Acciones divulgativas,
distribuidas por colectivos
especificos, por afio.

Acciones destinadas a la
elaboracion del protocolo de
atencion telefonica.

Elaboracion e
implementacion del
protocolo.

Madificacién del convenio
con el Consejo de Abogados
de Aragon para tal finalidad.

Modificacion del Convenio
con tal fin. Nimero de
charlas impartidas,
distribuidas por Comarcas,
por afio.

Documento de Garantia de
informacion sobre derechos
béasicos de mujeres victimas
de violencia en Aragon.
Acciones para su divulgacion
por afio.
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2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia y
Departamento de
Politica Territorial,
Justicia e Interior.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Instituto
Aragonés de
la Mujer y
Direccién
General de
Administracion
de Justicia.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer e
Instituto
Aragonés de
Servicios
Sociales.

Instituto
Aragonés de
la Mujer e
Instituto
Aragonés de
Servicios
Sociales
(Servicio de
Proteccién a la
Infancia)

de la violencia contra las Mujeres en Aragon

Coordinacién con SS
Generales y
Procedimientos de
Coordinaciéon Comarcal.

Coordinacién con SS
Generales y
Procedimientos de
Coordinacién Comarcal

Trabajo coordinacion IASS.
Tener en cuenta materiales
existentes.

Diferenciar intervencion
IAM / IASS.

Entre otros aspectos, es
importante considerar la
formacién de los
profesionales del IAM para
atender adecuadamente a
los menores que lo
requieran

Acciones destinadas a la
elaboracion del
procedimiento de
coordinacion.
Elaboracion del
procedimiento de
coordinacion.

NUmero de reuniones de
coordinacion por afio.

Elaboracion del
procedimiento de actuacion
del Punto de Coordinacion de
Ordenes de Proteccion.
Acciones especificas para
su adaptacion a nuevas
necesidades, por afo.

Incluir en el procedimiento
del Punto de Coordinacién de
las Ordenes de Proteccion en
Aragon la intervencion en el
supuesto de resoluciones
sobreseidas.

Acciones especificas para
divulgar y ampliar esta
practica a todos los juzgados
competentes, por afio.

Guia-s para la deteccion e
intervencion en situaciones
de violencia contra las
mujeres mayores y/o en
situacion de discapacidad.
Acciones especificas para la
elaboracion de la guia-s, por
afno.

Acciones destinada a atender
a los menores hijos de
mujeres victimas de
violencia, por afo.
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Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

OBJETIVO 2.2.- Consolidar los CENTROS DE PROTECCION Y APOYO existentes en Aragon y

potenciar su vertebracién en el territorio para log

mujeres afectadas y de sus hijos e hijas.

cODIGO

MEDIDA

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

ENTIDAD /
UNIDAD DE
GESTION

Secretaria
General Técnica
del
Departamento
de Servicios
Sociales y
Familia e
Instituto
Aragonés de la
Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer e
Instituto
Aragonés de
Servicios
Sociales.

INDICACIONES
METODOLOGICAS

Tener en cuenta la
regulacion de los Centros /
Servicios de Servicios
Sociales asi como su
procedimientos.

En consonancia con las
condiciones de
funcionamiento de cada
una de las modalidades
que se regulen: Centros de
Emergencia, Casas de
Acogida y Pisos Tutelados.

Considerar todo lo
relacionado con el acceso
y la adaptabilidad en los
Centros.

Una vez este perfilada la
regulacion de los Centros.

Plasmar la configuracion
de red en un documento
asumido por las
Administraciones titulares.

rar la maxima seguridad posible de las

INDICADORES DE
EVALUACION

Acciones destinadas a la
elaboracion de la regulacion
de la normativa reguladora
de los Centros Aragoneses
de Proteccién y Apoyo a
mujeres victimas de
violencia, por afio.

Acciones destinadas al
disefio y divulgacion de los
Programas técnicos para las
tres modalidades de
alojamiento, por afo.

Existencia de un centro de
emergencia por provincia.

Configuracion de una mesa
de trabajo con
representacion de todas las
Administraciones Publicas
que disponen de Centros de
Proteccion y Apoyo a
mujeres victimas de violencia
en Aragon.

Numero de reuniones por
ario.

Acuerdo de Colaboracion
firmado por los responsables
en el que se definay
configure la red de servicios
residenciales de nuestra
Comunidad Auténoma para
tal fin.

Numero de mujeres
atendidas en el marco de
este tipo de convenios por
afio.

Configuracion de un grupo de
trabajo técnico de ambos
Institutos para tal finalidad.
Revision y actualizacion del
protocolo.

NUmero de mujeres
atendidas en el marco del
protocolo por afio.
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2.2.7.

OBJETIVO 2.3.- Potenciar la prestacién de los SERVI
favorecer el ejercicio de todos los derechos que as

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

sufrido violencia.

cODIGO

MEDIDA

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia,
Departamento de
Salud y Consumo y
Departamento de
Educacion, Cultura'y
Deporte.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Instituto
Aragonés de
la Mujer e
Instituto
Aragonés de
Servicios
Sociales.

ENTIDAD /
UNIDAD DE
GESTION

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de la
Mujer y
Direccién
General de
Familia.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de la
Mujer, Direccién
General de
Inmigracion,
Servicio
Aragonés de
Salud y
Direccién
General de
Politica
Educativa.

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

INDICACIONES
METODOLOGICAS

Primero es necesario
conocer detenidamente su
funcionamiento actual e
identificar los puntos
susceptibles de
modificacion.

Una vez decididos los
criterios para
homogeneizar y agilizar la
gestion, habra que formar y
capacitar a los
profesionales implicados.

Coordinacion con las
entidades prestadoras del
servicio.

Ademas de las funciones
que actualmente realiza
este Servicio, ver las
posibilidades de dar
continuidad al trabajo
realizado en Instituciones
Penitenciarias.

Configuracion de un grupo de
trabajo técnico de ambos
Institutos para tal finalidad.
Revision y actualizacion del
protocolo.

Numero de casos atendidos
en el marco del protocolo por
afio.

CIOS DE PROTECCION Y APOYO para
isten a las mujeres que sufren o han

INDICADORES DE
EVALUACION

Acciones destinadas a
homogeneizar la prestacion
del dispositivo GPS en toda
la CC.AA.

Numero de Comarcas desde
las que se gestiona
directamente el Dispositivo
de Alarma (GPS) por afio.

Disefio de un instrumento de
coordinacion e intervencion
entre los Servicios de
Atencion a la Mujer Victima
de Violencia y los Servicios
de Mediacion Familiar

Acciones destinadas a la
promocién y divulgacion del
Programa Espacio por afio.

Nidmero de hombres
atendidos en dicho programa
por afio.

Acciones destinadas a la
modificacion del protocolo.

Modificaciones al protocolo
actual.

Acciones especificas
realizadas para este tema
por afio.
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia y
Departamento de
Salud y Consumo.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia y
Departamento de
Economia,
Hacienda y Empleo.

Departamento de

Obras Publicas,
Urbanismo y
Transporte.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia y
Departamento de
Economia,
Hacienda y Empleo.

Departamento de
Economia,
Hacienda y Empleo.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Instituto
Aragonés de
la Mujer y
Servicio
Aragonés de
Salud.

Instituto
Aragonés de
la Mujer e
Instituto
Aragonés de
Empleo.

Direccién
General de
Vivienda y

Rehabilitacion.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
Empleo e
Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
Empleo.

Instituto
Aragonés de
la Mujer

Instituto
Aragonés de
la Mujer

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

de la violencia contra las Mujeres en Aragon

Diferenciar claramente las
dos vertientes.

No mezclar con la anterior
medida. En la 2.3.11. se
trata de una via de trabajo
para el acceso al mercado
laboral y esta medida esta
destinada a asegurar los
derechos de las mujeres
victimas de violencia que
estéan trabajando.

Acciones especificas
realizadas para la
intervencion con tal finalidad,
por afio.

Acciones especificas
destinadas a la
implementacion del RD por
afno.

NUmero de viviendas
protegidas para mujeres
victimas de violencia en
Aragoén por afio.

Ndmero de convenios para
este fin por afio.

Numero de mujeres acogidas
a estos convenios por afo.

Incorporacién de aspectos
sociales para la valoracion
del informe de empleabilidad
utilizado en la documentacion
de la ayuda econémica para
mujeres victimas de
violencia.

Disefio de criterios
homogéneos en toda la
CC.AA.

Numero de Programas de
formacion e insercion laboral
que consideran como
preferentes a las mujeres
victimas de violencia, por
afno.

Numero de mujeres victimas
de violencia incluidas en este
tipo de Programas por afo.

Acciones realizadas con el fin
de informar a las empresas y
a las mujeres desempleadas
victimas de violencia sobre
las medidas existentes para
la insercion laboral y la
promocién del empleo.

N° de empresas informadas
por afo.
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Il Plan integral para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragén

OBJETIVO 2.4.- Consolidar y potenciar el sistema de PRESTACIONES ECONOMICAS
existente para dotar de cobertura al conjunto de mu  jeres que sufren o han sufrido violencia y
a la globalidad de situaciones en las que se encuen tran.

CODIGO DEPARTAMENTO ENTIDAD / INDICACIONES INDICADORES DE
MEDIDA  RESPONSABLE UNIDAD DE METODOLOGICAS EVALUACION
GESTION
] Primero revisar materiales ) »
existentes. = Acciones para la elaboracion
Departamento  de  Instituto de la Guia de Prestaciones
2.4.1. Servicios Sociales y Aragonés de =  Diferenciar distintos Econdmicas para Mujeres
Familia. la Mujer. Sistemas de Intervencion y victimas de violencia.
niveles de la

Administracion. . Disefio de la Guia.

Instituto =  Teneren cuentala =  Numero de reglamentos
Familia. la Mjer. Admlnlstraplon Local en Urgencia que cs)ntemplan tal
esta materia. finalidad, por afio.
Direccion =  Tener en cuenta la ] Incluir en la-s normativa-s
243 Depangrpento de General de competencia de la reguladora del acceso a las
e Educacion, Culturay  Ppolitica Administracién Local en escuelas infantiles de esta
Deporte. Educativa. esta materia. prioridad en el acceso.
Direccion
Departamento de General de = Incluir este criterio prioritario
2.4.4, Educacion, Culturay  pojitica en el acceso a estas becas.
Deporte. Educativa.
] Reduccion del tiempo de
Departamento de Instituto gestion de la ayuda
2.4.5. Servicios Socialesy  Aragonés de econémica. Acciones
Familia. la Mujer. encaminadas a esta finalidad

por afio.
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LINEA ESTRATEGICA V3. GESTION Y COORDINACION.

Garantizar la eficacia y la efectividad del conjunt o de actuaciones de prevencion,
sensibilizacion y atencién integral a mujeres que s ufren o han sufrido violencia mediante
medidas de GESTION Y COORDINACION.

OBJETIVO 3.1.- Adecuar la respuesta institucional a la evolucion de esta problematica
garantizando la eficacia en la prestacion de los di  ferentes servicios y dispositivos que
atienden a mujeres victimas de violencia.

CODIGO DEPARTAMENTO ENTIDAD / INDICACIONES INDICADORES DE

MEDIDA  RESPONSABLE UNIDAD DE METODOLOGICAS EVALUACION
GESTION

Departamento  de Instituto

3.1.1. Servicios Sociales y Aragonés de *  Informe de Gestion por afio.
Familia la Mujer.
Departamento de i = Inclusién de propuestas /
3.1.2. Servicios Socialesy ~ Aragonés de acciones de mejora en los
Familia. la Mujer. informes de gestion, por afio.

. Remision anual a Cortes de

Departamento de Instituto un informe con el contenido
3.1.3. Servicios Sociales y Aragonés de que reqqipre la Ley de -
Familia. la Muijer. Prevencion y Erradicacion de

la Violencia contra las
mujeres en Aragon.

OBJETIVO 3.2.- Reforzar los mecanismos de coordinac i6n existentes favoreciendo su
seguimiento y su adecuacién a los cambios.

CODIGO DEPARTAMENTO ENTIDAD / INDICACIONES INDICADORES DE
MEDIDA RESPONSABLE UNIDAD DE METODOLOGICAS EVALUACION
GESTION
. *  Modificacion del Decreto = Modificacién del Decreto que
Departamento de Instituto que la regula teniendo en regula la Comision
3.2.1. Servicios Socialesy ~ Aragonés de cuenta sobretodo la Interdepartamental
Familia. la Mujer incorporacion de Justicia y

Participacion Ciudadana.

=  Numero y acciones
destinadas a realizar la

- PRI G difusién del Protocolo de

Departamento de Instituto proceso de elaboracién de O
- g 2 - Coordinacion
3.2.2. Servicios Socialesy ~ Aragonés de los procedimientos de Interinstitucional para la
Familia. la Mujer. coordinacion comarcal. Prevencion de la Violencia de
Género y Atencion a las
Victimas en Aragon.
Departamento de Instituto = Nameroy acciones
3.2.3. Servicios Socialesy ~ Aragonés de destinadas a socializar las
Familia. la Mujer experiencias de disefio e

implementacion de los
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3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

OBJETIVO 3.3.- Crear herramientas que favorezcan un

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

de la violencia contra las Mujeres en Aragén

Tener en cuenta los
distintos momentos del
procedimiento: elaboracion,
implementacion,
evaluacion.

En consonancia con los
principios y contenido del
procedimiento de
coordinacion para las
comarcas.

En este contexto, tener en
cuenta prioritariamente
acciones vinculadas a tema
de prostitucion y trata con
fines de explotacion sexual.

en la atencién a las mujeres victimas de violencia.

CODIGO
MEDIDA

3.3.1.

3.3.2.

3.3.8.

3.3.4.

DEPARTAMENTO
RESPONSABLE

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

Departamento de
Servicios Sociales y
Familia.

ENTIDAD /
UNIDAD DE
GESTION

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

Instituto
Aragonés de
la Mujer.

INDICACIONES

METODOLOGICAS

Coordinacion Sistema de
Informacién de Servicios
Sociales.

Constituir grupos de trabajo
con profesionales
implicados. Metodoldgica
participativa

Tener en cuenta la
necesidad de formacion y
capacitacion del
profesional que realiza la
supervision.

procedimientos de
coordinaciéon comarcales
para la Prevencién y
Erradicacién de la Violencia
contra la Mujer.

Numero de Procedimientos
comarcales de coordinacion
y nivel de ejecucion por afio.

Acciones destinadas a la
elaboracion del
procedimiento de
coordinacion especifico para
las tres capitales de
provincia.

Disefio del procedimiento de
coordinacion especifico para
las tres capitales de
provincia.

N° vy tipo de colaboraciones,
por afio

tratamiento integral y profesionalizado

INDICADORES DE
EVALUACION

Nivel de desarrollo del
Sistema de informacién, por
afio

Numero de herramientas
técnicas destinadas a la
profesionalizacion de los
Servicios de atencion a

mujeres victimas de violencia
en Aragon, por afio.

Acciones para incorporar la
Gestion de Calidad en los
Servicios del Instituto
Aragonés de la Mujer, por
afio.

Definicion del espacio.
Numero de reuniones con
esta finalidad por afio.
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9. Cronograma.
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Il Plan integral para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragén

Cronograma 0.

LINEA ESTRATEGICA V1. SENSIBILIZACION Y PREVENCION

Impulsar medidas integradas para SENSIBILIZAR en ma teria de violencia contra la
mujer a la poblacion aragonesa y PREVENIR su aparic  ion.

OBJETIVO 1.1.- Disefiar y desarrollar estrategias de comunicacion y difusion que contribuyan a
que la sociedad aragonesa en su conjunto tome conciencia y una postura de rechazo activo ante
la violencia contra las mujeres.

MEDIDA 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Medida 1.1.1. Desarrollar anualmente una campafia dirigida a toda la
poblacién en general y/o a actores claves en la atencién a la violencia contra X X X X
la mujer con el fin de sensibilizar y en todo caso, prevenir este fenémeno en

nuestra CCAA.

Medida 1.1.2. Realizar anualmente acciones especificas (en formatos
distintos: talleres, jornadas, grupos de trabajo...) para sensibilizar y
concienciar a los medios de comunicacién aragoneses sobre la necesidad de | X X X X
avanzar en el tratamiento adecuado de la informacioén relativa a la violencia
contra la mujer.

Medida 1.1.3. Revisar, actualizar y divulgar, en colaboracién con la
Asaciacién de la Prensa de Aragén, el Cédigo sobre tratamiento adecuado de X X X
la informacioén relativa a la violencia contra la mujer en Aragén.

Medida 1.1.4. Establecer una linea de colaboracién con los Medios de
Comunicacion de la Comunidad Auténoma con el fin de evitar los estereotipos | X X X X
negativos hacia la mujer.

Medida 1.1.5. Divulgar del teléfono 016 y el 900 504405 ante situaciones X X X X
informativas de violencia contra la mujer en Aragon.

Medida 1.1.6. Adecuar la web del IAM como herramienta béasica para la X X X
prevencion y sensibilizacion de la violencia contra la mujer.

Medida 1.1.7. Visualizar el fenémeno de la violencia contra la mujer en
Aragén a través de la publicacién periddica en la web del IAM de datos | X X X X
bésicos relativos a su dimension y evolucion.

Medida 1.1.8. Realizar acciones formativas sobre violencia contra la mujer,
especialmente destinadas a mujeres de distintas minorias étnicas y/o X X X X
culturales.
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OBJETIVO 1.2.- Garantizar que todas las mujeres que v iven en Aragoln, especialmente las mas
vulnerables, puedan saber qué es la violencia contr  a las mujeres, qué derechos tienen y qué

servicios estan a su disposicion.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.2.1. Revisar y actualizar la documentacion informativa del 1AM
(guias y folletos del IAM) relativa al fenémeno de la violencia contra la mujer
asi como aquella otra en relacién a los recursos existentes en Aragon para su
tratamiento.

X

X

X

Medida 1.2.2. Facilitar el acceso a esta informacion a las mujeres con
discapacidad intelectual, visual y auditiva teniendo en cuenta los criterios de
accesibilidad comunicativa.

Medida 1.2.3. Facilitar el acceso a esta informacion a los colectivos de
mujeres de distintas etnias y culturas editando materiales en varios idiomas.

Medida 1.2.4. Facilitar la distribucion de estos materiales en los espacios
publicos y especialmente entre asociaciones y entidades que realizan
intervenciones dirigidas especialmente a la mujer.

Medida 1.2.5. Crear un Buzén interactivo para resolver preguntas especificas
sobre la violencia contra las mujeres.

X

OBJETIVO 1.3.- Intensificar y consolidar la formacion dirigida a los profesionales de los diferentes
Sistemas de Proteccion que intervienen en la atencion a las mujeres victimas de violencia, para
garantizar la deteccion de casos, la calidad de la atencion, preservar el bienestar emocional del
profesional y evitar que la mujer victima vuelva a sufrir nuevas victimizaciones.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.3.1. Disefio e implementacion anual de un programa formativo en
violencia contra la mujer para los profesionales de los diferentes sistemas de
intervencion, con especial incidencia en la potenciacion del formato on-line y
en distintos niveles de conocimiento (basico y avanzado).

X

X

X

X

Medida 1.3.2. Elaboracién anual de una propuesta formativa al Instituto
Aragonés de la Administracion Publica en materia de Relaciones de Género y
Violencia contra la mujer destinada al personal de la Administraciéon de la
Comunidad Auténoma y a profesionales de la Administracion local.

Medida 1.3.3. Creacion de un espacio de intercambio anual entre los
profesionales que trabajan para prevenir y erradicar la violencia contra la
mujer en Aragén, para compartir experiencias, recursos y buenas practicas.

Medida 1.3.4. Disefio de un espacio web dentro de la pagina del 1AM, dirigido
a los profesionales que intervienen en la atencion a las mujeres que sufren o
han sufrido violencia, que contenga informacion actualizada (de recursos y de
actividades formativas) para el adecuado desempefio de su actividad
profesional.

Medida 1.3.5. Analizar los requisitos y particularidades de la intervencién con
colectivos de mujeres vulnerables y mujeres de diferentes etnias y culturas,
victimas de violencia.

Medida 1.3.6. Realizar acciones formativas diversas dirigidas a Entidades
sobre la especificidad multicultural y la vulnerabilidad como factores que
inciden en el tratamiento de la violencia contra las mujeres.

Medida 1.3.7. Mantener la colaboracion con la Universidad de Zaragoza
impulsando la continuidad del méaster universitario de relaciones de género.

Medida 1.3.8. Realizar periddicamente foros interdisciplinares en el que se
aborden aspectos especificos para evitar la doble victimizacion de la mujer
victima de violencia durante los procesos de atencion.

63




Il Plan integral para la prevencién y erradicacion de la violencia contra las Mujeres en Aragén

OBJETIVO 1.4.- Fortalecer, mejorar y divulgar las med idas implementadas desde la Comunidad
deteccion y erradicacion de
comportamientos violentos, fomentando los valores d e igualdad, respeto y tolerancia.

educativa para mejorar las estrategias de prevencidé n,

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.4.1. Creacién de una Mesa de trabajo con profesionales del IAM y
del Departamento de Educacién para la confeccién de una propuesta que
facilite la inclusién de la educacion para la igualdad entre géneros y la
prevencion de la violencia en los Planes de Convivencia en los Centros de
Educacion reglada.

X

Medida 1.4.2. Impulsar la realizacion de acciones para trabajar la
sensibilizaciéon y prevenciéon con nifios y jovenes en espacios ludicos-
educativos-asistenciales (ludotecas, bibliotecas, centros de tiempo libre,
asociaciones juveniles, comedores escolares...)

Medida 1.4.3. Desarrollar actividades de sensibilizaciéon e informaciéon en
relacion con la violencia contra las mujeres en los Centros de Educacion de
Personas Adultas.

Medida 1.4.4. Dotar al personal educativo de los centros de un procedimiento
de derivacion de los casos de violencia que sean detectados.

Medida 1.4.5. Establecer una linea de colaboracién con la Federacion
Aragonesa de Padres y Madres de Alumnos y con las Federaciones y
Asociaciones de Vecinos de Aragén para fomentar la educacién de la
ciudadania en la no violencia contra la mujer.

Medida 1.4.6. Impulsar actuaciones formativas en las diferentes
Universidades aragonesas para fomentar la igualdad y la prevencién de la
violencia.

Medida 1.4.7. Incluir en los planes formativos del profesorado formacion
especifica sobre violencia contra las mujeres.

Medida 1.4.8. Facilitar a los Centros de Recursos Educativos material
didéactico sobre violencia contra la mujer.

X

X

OBJETIVO 1.5.- Fomentar de la corresponsabilidad del tejido asociativo aragonés en las
estrategias de sensibilizacion y prevencion sobre | a problematica de la violencia contra la mujer.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.5.1. Priorizar en la adjudicacién, dentro de la convocatoria de
subvenciones del IAM, a aquellas Asociaciones de Mujeres y Entidades que
desarrollen programas para la prevencién y erradicacion de la violencia contra
la mujer.

X

X

X

X

Medida 1.5.2. Realizacién de talleres itinerantes en colaboracién con el tejido
asociativo para fomentar las relaciones de igualdad entre hombres y mujeres.

Medida 1.5.3. Trabajar con las Asociaciones de Mujeres y otras entidades
que trabajan con este sector de poblacion, para reforzar y potenciar un papel
activo de las mismas en la deteccion de la violencia contra la mujer y en el
proceso de canalizaciéon y acompafiamiento hacia los Servicios pertinentes.

Medida 1.5.4. Promocionar las manifestaciones culturales y artisticas cuyo
objetivo sea sensibilizar en materia de violencia.
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OBJETIVO 1.6.- Profundizar en el conocimiento cientifi co de la violencia contra las mujeres en

todas sus dimensiones.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.6.1. Potenciar el funcionamiento del Observatorio de la Violencia
en Aragon para profundizar en el conocimiento de las causas Yy
consecuencias de la violencia para mejorar las férmulas de intervencion.

X

X

X

Medida 1.6.2. En el marco del Observatorio de Violencia de Aragoén,
consensuar y desarrollar indicadores bésicos para el conocimiento de la
violencia contra las mujeres.

Medida 1.6.3. Elaborar una biblioteca o fondo de documentacién virtual con
investigaciones sobre Violencia contra las mujeres.

Medida 1.6.4. Colaborar y participar en estudios e investigaciones cuyo
objetivo sea el avance en el conocimiento de la violencia contra la mujer.

Medida 1.6.5. Realizar investigaciones especificas sobre areas o aspectos
concretos de intervencion del Instituto Aragonés de la Mujer.

OBJETIVO 1.7.- Impulsar medidas para prevenir, detect ar y erradicar la violencia en el ambito

laboral ejercida contra las mujeres.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.7.1. Desarrollar, en colaboracién con las asociaciones
empresariales y sindicales, actuaciones destinadas a facilitar la prevencion,
identificacion e intervencién en casos de acoso fisico, psicolégico y sexual y
de discriminacién por razén de sexo en el trabajo.

X

X

X

X

Medida 1.7.2. Disefio y aplicaciéon de un programa de medidas de prevencién
de la violencia en el ambito laboral contra las mujeres en el ambito de la
funcion publica y en las relaciones laborales que se originen por las
Administraciones publicas aragonesas.

X

X

OBJETIVO 1.8.- Incidir sobre las causas que favorecen la violencia estableciendo medidas

dirigidas a COLECTIVOS ESPECIFICOS.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 1.8.1. Realizacién de talleres con jévenes, en colaboracién con las
entidades locales aragonesas y las asociaciones juveniles, para la prevencion
y erradicacion de y conductas violentas y no igualitarias.

X

X

X

Medida 1.8.2. Disefio e implantacién de talleres de prevencién de la violencia
destinados a menores sujetos a medidas de proteccion y reforma en Aragén.
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LINEA ESTRATEGICA V2. ATENCION INTEGRAL.

Garantizar la ATENCION INTEGRAL a las mujeres victi mas de violencia y a sus hijas e
hijos contribuyendo a que alcancen de manera progre  siva mayores cotas de autonomia.

Objetivo 2.1.- Reforzar los SERVICIOS DE INFORMACION Y ASESO RAMIENTO ofreciendo una
respu
esta integral y especializada.

MEDIDA 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Medida 2.1.1. Mantener y divulgar todos los Servicios del Instituto Aragonés
de la Mujer. X X X X

Medida 2.1.2. Desarrollar una campafia de divulgacién del Servicio de
Atencion telefénica 24 horas destinada a colectivos especificos (Fuerzas y X
Cuerpos de Seguridad, Asociaciones de Mujeres...).

Medida 2.1.3. Realizar un andlisis de los diferentes servicios telefonicos de
emergencias para elaborar un protocolo de atencién telefénica que mejore la X
atencion en los casos de violencia contra las mujeres.

Medida 2.1.4. Reforzar el sistema de asistencia juridica especializada a las X
mujeres victimas de violencia unificando los turnos existentes.

Medida 2.1.5. Incluir en las condiciones del Convenio con las asesorias
juridicas de las comarcas la imparticion de charlas especificas sobre X
derechos de las mujeres victimas.

Medida 2.1.6. Elaborar y divulgar entre los profesionales de los Servicios
Sociales un documento informativo sobre los derechos de las mujeres X X
victimas de violencia.

Medida 2.1.7. Establecer un procedimiento de coordinacion entre las Oficinas
de Atencién a las Victimas y el Punto de Coordinacion de las Ordenes de X X
Proteccion.

Medida 2.1.8. Reforzar el procedimiento de intervencion del Punto de
Coordinacion de las o6rdenes de proteccion para ampliar y asegurar la X X
atencion integral a todas las mujeres con Orden de proteccién en Aragon.

Medida 2.1.9. Ampliar la intervencion del Punto de Coordinacion en los casos

de resoluciones sobreseidas con valoracion de riesgo que sean derivadas de X
los juzgados.
Medida 2.1.10. Elaborar una Guia para la deteccién e intervencion de la X X

violencia contra mujeres mayores y /o en situacion de discapacidad.

Medida 2.1.11. Establecer una linea de trabajo para atender a los menores
hijos de mujeres victimas de violencia. X

OBJETIVO 2.2.- Consolidar los CENTROS DE PROTECCION Y APOYO existentes en Aragén y
potenciar su vertebracién en el territorio para log rar la maxima seguridad posible de las mujeres
afectadas y de sus hijos e hijas.

MEDIDA 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Medida 2.2.1. Elaborar la regulacion de las condiciones de autorizacion, X X
registro, acreditacion y funcionamiento de los Centros de Proteccion y Apoyo
a mujeres victimas de violencia y a sus hijos/as en Aragén.
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Medida 2.2.2. Desarrollar los programas técnicos especificos para las tres
modalidades de alojamiento: emergencia, casas de acogida y pisos tutelados.

Medida 2.2.3. Dotar de centros para situaciones de emergencia a las tres
provincias aragonesas.

Medida 2.2.4. Configurar una red con los servicios residenciales de nuestra
comunidad que favorezca optimizar la prestacion de servicios.

Medida 2.2.5. Implementacién de los convenios de colaboracién con otras
Comunidades Auténomas para la puesta en comun de los recursos de
alojamiento y proteccion para mujeres victimas de violencia.

Medida 2.2.6. Revisar el protocolo de priorizacién de acceso de estancias
temporales y definitivas en centros del Instituto Aragonés de Servicios
Sociales para mujeres mayores y en situacion de discapacidad victimas de
violencia contra la mujer.

Medida 2.2.7. Revisar y adaptar el protocolo orientado a garantizar de forma
inmediata a la mujer victima de violencia que ingrese en una Casa de acogida
y tenga a su cargo ascendientes o descendientes con discapacidad o en
situacion de dependencia, el recurso social mas conveniente.

X

OBJETIVO 2.3.- Potenciar la prestacién de los SERVICIOS D E PROTECCION Y APOYO para
favorecer el ejercicio de todos los derechos que as  isten a las mujeres que sufren o han sufrido

violencia.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 2.3.1. Homogeneizar y agilizar la gestion del dispositivo de alarma
GPS en las comarcas.

X

Medida 2.3.2. Elaborar un instrumento para la coordinacién e intervencion de
casos de mujeres victimas de violencia detectados en los Servicios
Orientacién y Mediacién Familiar.

Medida 2.3.3. Potenciar y divulgar el Servicio de Atencién a los hombres con
problemas de control y violencia en el hogar que viven en Aragén (Programa
Espacio).

Medida 2.3.4. Revisar y actualizar el protocolo de deteccién precoz de riesgo
de mutilacion genital femenina, partiendo de las experiencias y buenas
practicas que han sido desarrolladas en los Ultimos afios en la comunidad.

Medida 2.3.5. Establecer una linea especifica de colaboracion con el Sistema
Sanitario Aragonés para la atencién conjunta a las mujeres victimas de
violencia con enfermedad mental o que sean agredidas por otros miembros
de la unidad familiar que la padezcan.

Medida 2.3.6. Establecer un acuerdo de colaboracion con el INAEM para la
implementacion del RD 1917/2008, de 21 de noviembre, por el que se
aprueba el programa de insercion sociolaboral para mujeres victimas de
violencia.

Medida 2.3.7. Reserva de viviendas protegidas en régimen de arrendamiento
0 precario para las mujeres victimas de violencia.

Medida 2.3.8. Aumentar el nimero de convenios de colaboracion a
empresas, cooperativas, sociedades laborales o entidades para fomentar la
contratacion a mujeres victimas de violencia.

Medida 2.3.9. Incluir aspectos sociales y homogéneos para toda la
Comunidad Auténoma en el informe de empleabilidad necesario para la
concesion de la ayuda econémica.

Medida 2.3.10. Inclusion con caracter preferente de las mujeres victimas de
violencia en los programas de formacion e insercion laboral, promocion e
intermediacion en el empleo.
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Medida 2.3.11. Prestacion de informacion a empresas y a mujeres
desempleadas victimas de violencia acerca de las medidas establecidas a
favor de éstas en materia de insercion laboral y de promocion de empleo.

Medida 2.3.12. Facilitar informacion a las empresas sobre los derechos
laborales de las victimas de violencia.

X

X

X

OBJETIVO 2.4.- Consolidar y potenciar el sistema de PR ESTACIONES ECONOMICAS existente
para dotar de cobertura al conjunto de mujeres que sufren o han sufrido violencia y a la

globalidad de situaciones en las que se encuentran.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 2.4.1. Crear una Guia de Prestaciones Econdmicas directas e
indirectas que incluya la informacion de todas las ayudas, tanto generales
como especificas, a las que pueden acceder las mujeres, especialmente las
victimas de violencia.

X

Medida 2.4.2. Incluir en los reglamentos que regulan las Ayudas de Urgencia
de Comarcas o Ayuntamientos con competencias una partida especifica cuya
finalidad sea la de atender de manera inmediata las situaciones de
emergencia social en que se encuentren las mujeres victimas de violencia
que carezcan de recursos.

Medida 2.4.3. Priorizar la disponibilidad, durante todo el curso escolar, de
plazas en escuelas infantiles de 0-3 afios para hijas e hijos de mujeres
victimas de violencia.

Medida 2.4.4. Priorizar la concesién de becas de comedor para los hijos/as
de mujeres victimas sin recursos.

Medida 2.4.5. Revisar el procedimiento de concesion de la ayuda econémica
destinada a mujeres victimas de violencia para agilizar su percepcion.
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LINEA ESTRATEGICA V3. GESTION Y COORDINACION.

Garantizar la eficacia y la efectividad del conjunt o de actuaciones de prevencion,
sensibilizacion y atencion integral a mujeres que s ufren o han sufrido violencia

mediante medidas de GESTION Y COORDINACION.

OBJETIVO 3.1.- Adecuar la respuesta institucional a | a evolucibn de esta problematica
garantizando la eficacia en la prestacion de los di ~ ferentes servicios y dispositivos que atienden a

mujeres victimas de violencia.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 3.1.1. Evaluacion anual del funcionamiento de los diferentes
dispositivos y servicios del IAM con la finalidad de detectar cuestiones
susceptibles de mejora.

Medida 3.1.2. Implementacion de las propuestas de mejora detectadas en el
proceso anual de evaluacion.

Medida 3.1.3. Realizacion de un informe anual para las Cortes de Aragén que
incorpore las actuaciones desarrolladas para prevenir y erradicar la violencia
en nuestra Comunidad.

OBJETIVO 3.2.- Reforzar los mecanismos de coordinacio
seguimiento y su adecuacion a los cambios.

n existentes favoreciendo su

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 3.2.1. Adecuar la composicion de la Comisién Interdepartamental a la
evolucién que han experimentado las competencias de los Departamentos del
Gobierno de Aragon.

Medida 3.2.2. Realizar la difusion del Protocolo de Coordinacion
Interinstitucional para la Prevencion de la Violencia de Género y Atencion a
las Victimas en Aragon.

Medida 3.2.3. Promocionar el desarrollo de los procedimientos de
coordinacion comarcales socializando las experiencias de las Comarcas
aragonesas.

Medida 3.2.4. Desarrollar el seguimiento de la implantacion de los
Procedimientos de Coordinacién Comarcales para la intervencion con
mujeres victimas de violencia.

Medida 3.2.5. Disefiar un procedimiento de coordinacién especifico para las
tres capitales de provincia.

Medida 3.2.6. Colaborar con el Ministerio de Igualdad en el desarrollo y
ejecucion de las Planes Nacionales que abordan la atencién e intervencion de
la violencia contra la mujer.
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OBJETIVO 3.3.- Crear herramientas que favorezcan unt ratamiento integral y profesionalizado en

la atencion a las mujeres victimas de violencia.

MEDIDA

2009

2010

2011

2012

Medida 3.3.1. Disefio e implementacion de un sistema unificado de
informacién para todos los servicios y dispositivos que atienden a mujeres
victimas de violencia que favorezca la explotacion posterior de los datos.

X

X

X

X

Medida 3.3.2. Elaborar herramientas técnicas para la profesionalizacion de
los Servicios de atencién a mujeres victimas de violencia en Aragén: Disefio
de procedimientos, documentacién profesional y soportes e instrumentos para
la gestién de las intervenciones.

Medida 3.3.3. Fomentar el Modelo de Gestion de Calidad: elaboracion de
estandares de calidad, grupos de mejora continua e incorporacién de
parametros relativos a la satisfaccion de la poblacion atendida.

Medida 3.3.4. Favorecer la creacion de un espacio de supervision técnica de
los casos mas criticos de violencia contra la mujer.
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10. Evaluacion.
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Evaluacion 10.

La puesta en marcha de este Plan incorpora el disefio de la evaluacion del
mismo, como elemento clave para garantizar el acceso a una informacion
relevante y rigurosa que nos permita conocer la consecucion de los objetivos
previstos y el grado de implementacion de las medidas puestas en marcha.

Su disefio tiene en cuenta las siguientes premisas:

= Evaluacion continua. En el marco de la elaboracién de las memorias
anuales que el IAM publica, y teniendo en consideracion los indicadores
previstos para cada una de las medidas en curso, se elaborard una
evaluacion de la implementacion del Plan con caracter anual.

= Evaluacion final. Al finalizar el periodo de vigencia del Plan se elaboraréa la
evaluacion global del mismo. Esta, partird de los informes previos de
seguimiento elaborados como resultado de la evaluacion continua y se
complementara con un proceso de consulta de caracter valorativo a los
grupos de expertos/as que han participado en el proceso de disefio del
Plan.

La evaluacién de un Plan como el presente, que obliga a trabajar desde la
transversalidad y de manera integral, necesariamente debe contar con la
participacion activa de todos los Departamentos de Gobierno de Aragon implicados
en las actuaciones, asi como con las personas profesionales que trabajan en los
diferentes servicios y dispositivos.

El proceso evaluativo tal y como esta planteado dara respuesta a un doble
obijetivo:

= Servird de herramienta a los responsables de la gestién del Plan para
evaluar el cumplimiento de los objetivos, medir el alcance de las
medidas, y si es necesario, introducir cambios en la planificacién
aumentando la racionalidad en la toma de decisiones.

= Permitira profundizar en la incidencia de la violencia hacia las mujeres
en Aragon favoreciendo un mayor conocimiento sobre esta
problematica, sobre los recursos y dispositivos existentes y sobre el
cumplimiento de las actuaciones que el Plan incorpora.
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La mejor garantia de un adecuado desarrollo del proceso de evaluacion radica en
la utilizacion de unos correctos indicadores. Por este motivo, y para dar respuesta
al doble objetivo perseguido, en la propia planificacion de actuaciones se han
incorporado indicadores de evaluacion para cada una de las medidas.
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11. Presupuesto.
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Presupuesto

11.

PRESUPUESTO

LINEA ESTRATEGICA V1. SENSIBILIZACION Y PREVENCION

OBJETIVOS Afio 2009 Afio 2010 Afio 2011 Afio 2012 TOTAL
OBJETIVO 1.1.- 22.750,00 22.750,00 22.977,50 23.091,25 91.568,75
OBJETIVO 1.2.- 17.000,00 0,00 14.000,00 0,00 31.000,00
OBJETIVO 1.3.- 46.475,00 44.475,00 44.909,75 45.127,13 180.986,88
OBJETIVO 1.4.- 62.091,65 63.709,98 54.026,57 62.229,63 242.057,83
OBJETIVO 1.5.- 69.000,00 69.000,00 69.690,00 70.035,00 277.725,00
OBJETIVO 1.6.- 15.106,00 30.000,00 30.300,00 30.450,00 105.856,00
OBJETIVO 1.7.- 20.114,56 20.114,56 20.315,71 20.416,28 80.961,10
OBJETIVO 1.8.- 0,00 2.400,00 2.424,00 2.436,00 7.260,00

TOTALES 252.537,21 252.449,54 258.643,52 253.785,28 1.017.415,56

LINEA ESTRATEGICA V2.

ATENCION INTEGRAL

OBJETIVOS | Afi02009 | Af02010 | Afio2011 | Afio 2012 TOTAL
oBJETVO 24 . | 87070925 | 885.638,43 | 895.094,81 | 896.893,01 |  3.548.33550
OBJETVG 22. | 836.000,00 | 836.000,00 | 844.360,00 | 848.540,00 |  3.364.900,00
oBJETVO23. | 51871341 | 51871341 | 513.800,54 | 516.344,11|  2.067.571,48
OBJETVO 24. | 108.000,00 | 110.000,00 | 109.080,00 | 109.620,00 436.700,00
TOTALES | 2.333.422,66 | 2.350.351,84 | 2.362.335,36 | 2.371.397,12 |  9.417.506,98
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LINEA ESTRATEGICA V3. GESTION Y COORDINACION

OBJETIVOS | Af02009 | Af02010 | Afio2011 | Afio 2012 TOTAL
OBJETIVO 3.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OBJETIVO 3.2 36.000,00 | 36.000,00 | 36.360,00 |  36.540,00 144.900,00
OBJETIVO 3.3 0,00 | 60.000,00| 60.600,00 60.900,00 181.500,00

TOTALES |  36.000,00 |  96.000,00 |  96.960,00 |  97.440,00 326.400,00

RESUMEN PRESUPUESTARIO

LINEAS

TOTAL

ESTRATEGICAS

LINEA ESTRATEGICA
V1. SENSIBILIZACION
Y PREVENCION

252.537,21

252.449,54

258.643,52

253.785,28

1.017.415,56

LINEA ESTRATEGICA
V2. ATENCION
INTEGRAL.

2.333.422,66

2.350.351,84

2.362.335,36

2.371.397,12

9.417.506,98

LINEA ESTRATEGICA
V3. GESTION Y
COORDINACION.

36.000,00

96.000,00

96.960,00

97.440,00

326.400,00

Suma de un % de
gastos de personal, y
de Capitulo Il
(arrendamiento, luz...)

760.140,00

760.140,00

760.140,00

760.140,00

3.040.560,00

TOTAL

3.382.099,87

3.458.941,38

3.478.078,88

3.482.762,40

13.801.882,53
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Responsables de la coordinacion del Plan IAM
Carmen Mesa Raya. Jefa de Seccién de Planificacién y Programacién del IAM
Lucia Henar Esteras. Jefa de Seccién de Coordinacion y Cooperacion del IAM

Apoyo técnico
Milenium 3, Servicios de Gestién del Conocimiento, S.L. (Jaime Minguijén Pablo, Eva Tomas del Rio, Azucena
Gracia Calvo y Saul Pérez Martinez)

Colaboracion en el proceso de participacion
Direccién General de Participacién Ciudadana

Expertos/as que han participado
Alejo Salguero, Beatriz
Alquézar Alquézar, Marivi
Aranda de la Parra, Mercedes
Ayuda Barluenga, Rosa
Barba Galanes, Emilio
Baselga Alegre, Rosario
Bayon Forcén, Raquel
Beltran, Asun
Berlanga Quintero, Lucia
Blasco Plumed, Cristina
Blazquez Such, Domingo
Casado Galé, Pepa
Carrey Garcia, Carlos
Causin Echegoye, Elisa
Clemente Diaz, Pilar
Cérnago Loépez, M2 José
Delsignore Maspoli, Gabriela
Echauri Abad, Idoya
Esteban Aparicio, Belén
Fernandez Carrey, Anabel
Garcés Ferrer, José
Gil Blasco, M2 José
Hernandez Hernandez, Azucena
Jimeno Aranda, Alicia
Lamban, Pilar
Lerma Andrés, Mariela
Lépez Hernandez, Ana
Lépez Fombuena, Esther
Martinez Garcia, Francisco
Mufioz Izquierdo, Susana
Navarro Alastuey, Ana
Palacin Franco, Ana
Pérez Ramén, Elena
Pina Juste, Ricardo
Portillo, M2 Jesus
Reddn Benedicto, Beatriz
Romero Romero, P

Entidades que han participado
AMASOL Asociacion de Madres Solas
Asociacion de Familias y Mujeres del medio rural
Asociacion de la Prensa de Aragon
Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas
Céritas Aragon
Comisiones Obreras de Aragon
Centro Alba
CEPYME Confederacion Espafiola de la Pequefia y Mediana Empresa de Aragén
Colegio de Médicos de Primaria
Colegio de Politélogos y Socitlogos
Colegio Profesional de Trabajadores Sociales de Aragén
Consejo de Colegios de Abogados
Consejo de la Juventud de Aragon
CREA Confederacion de Empresarios de Aragén
Cruz Roja Aragén
FAMCP Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
Federacion de Asociaciones de Barrios de Zaragoza
FEAPS Aragén Federaciéon Aragonesa para Personas con Discapacidad Intelectual
Federacion de Asociaciones de Padres y Madres de Alumnos de Aragén
Fundacién Adunare
Fundacion el Tranvia
Fundacién Rey Ardid
Hombres por la Igualdad
Médicos del Mundo-Aragén
Red Aragonesa de Entidades Sociales
Secretariado Gitano
UGT de Arag6n
Universidad de Zaragoza (Master de Género)

77



Il Plan integral para la prevencién y erradicacion

de la violencia contra las Mujeres en Aragon

77



